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SEBRAE

EDITAL DE CREDENCIAMENTO DE PESSOAS JURIDICAS PRESTADORAS DE
SERVICOS DE CONSULTORIA E/OU INSTRUTORIA - SGF 01/2020 — SEBRAE/MT

1. RECURSOS HUMANOS

1.1 Recrutamento e Selegdo

1.2 Carreira, Remunerag¢do, Acompanhamento e
Avaliagdo de Desempenho e Resultados
Desenvolvimento e Treinamento de Pessoas
Gestdo Trabalhista

Cultura e Clima Organizacional

Lideranca

Gestdo de Saude, Medicina e Seguranga do
Trabalho

Condugdo de Grupos

Qualidade de Vida no Trabalho

13
14
1.5
1.6
1.7

1.8
1.9

2. EMPREENDEDORISMO

2.1 Comportamento Empreendedor
2.2 Negociagdo

2.3 Sucessdo Empresarial

3. EDUCACAO

3.1 Educacional Pedagdgico

3.2 Educagdo a Distancia— WEB

3.3 Educagdo a Distancia — Video/TV

3.4 Educacgdo a Distancia — Telessala

3.5 Educagdo a Distancia — Radio

3.6 Educacgdo a Distancia — Videoconferéncia

3.7 Educagdo a Distancia — Dispositivo Mdvel

3.8 Educagdo Empreendedora — Didatica e
Metodologia de Ensino na Educagdo Formal

3.9 Educagdo de Jovens e Adultos (EJA)

3.10 Ensino Especial (Educagdo Inclusiva)

3.11 Aprendizagem Adaptativa

3.12 Gamificagdo

3.13 Design Instrucional

4. SERVICOS FINANCEIROS E CONTABEIS
4.1 Gestdo Econémico/Financeira

4.2 Projeto de Viabilidade

4.3 Captagdo de Recursos Financeiros
4.4 Microfinangas

4.5 Capital Empreendedor

4.6 Sistema de Garantia de Crédito

4.7 Acesso a Servigos Financeiros

4.8 Meios Eletrénicos de Pagamento
4.9 Tributagdo para Pequenos Negdcios
4.10 Sistemas Contdbeis

4.11 Seguros Gerais

4.12 Cooperativismo Financeiro

5. MARKETING E VENDAS

5.1 Marketing Estratégico

5.2 Marketing Territorial

5.3 Franquias

5.4 Vendas

5.5 Negdcios Digitais

5.6 Marketing de Relacionamento
5.7 Canais digitais

5.8 Estudo e Pesquisa de Mercado
5.9 Inteligéncia Competitiva

5.10 Atendimento ao Cliente

6. NEGOCIOS INTERNACIONAIS

6.1 Comércio Exterior

6.2 Estratégias e Modalidades de Acesso ao
Mercado Internacional

6.3 Andlise de Viabilidade Técnica de Exportagdo
e Importagdo

7. PLANEJAMENTO EMPRESARIAL

7.1 Diagndstico Empresarial

7.2 Planejamento Estratégico

7.3 Gestdo de Processos Empresariais
7.4 Plano de Negdcio

7.5 Design Estratégico

8. GESTAO DA PRODUGAO E QUALIDADE

8.1 Gestdo e Administragdo do Processo Produtivo
8.2 Logistica

8.3 Suprimentos e Produgdo

8.4 Gestdo da Qualidade e Produtividade

8.5 Normalizagdo e Certificagdo

8.6 Seguranca Alimentar

8.7 Regulamentagdo Técnica

8.8 Metrologia

8.9 Avaliagdo da Conformidade

9. LEGISLACAO APLICADA AOS PEQUENOS
NEGOCIOS
9.1 Direito Tributario/Fiscal
9.2 Direito Empresarial
9.3 Direito do Trabalho e Direito Previdenciario
9.4 Propriedade Intelectual
9.5 Protegdo Sui Generis
9.6 Legislagdo Internacional de Apoio aos
Pequenos Negdcios
Mediagdo Conciliagdo e Arbitragem
Direito Constitucional
Direito Civil
Direito Autoral
Direito Digital
Direito Econdmico e Defesa Comercial
Legislagdo Aplicada a Politica de
Desenvolvimento e Politica Industrial para
Pequenos Negdcios
Direito Ambiental
Direito Administrativo

9.7
9.8
9.9
9.10
9.11
9.12
9.13

9.14
9.15

10. SUSTENTABILIDADE

10.1 Sustentabilidade

10.2 Gestdo Ambiental

10.3 Preparagdo e Adequagdo as Normas
Ambientais

Eficiéncia Energética

Residuos Sélidos

Produgdo Sustentavel
Responsabilidade Social

10.4
10.5
10.6
10.7

11. INOVAGAO

11.1 Habitats de Inovagdo
11.2 Design Grafico

11.3 Design de Produto

11.4 Design Digital

11.5 Design de Moda

11.6 Gestdo do Conhecimento
11.7 Prospeccdo Tecnoldgica
11.8 Inovagdo

11.9 Transferéncia de Tecnologia
11.10 Cidades Inteligentes
11.11 Startup

11.12 Design de Ambiente
11.13 Design de Servicos

12. TECNOLOGIA DA INFORMACAO
12.1 Governanga da Tecnologia da
Informagdo

Seguranga da Informagdo
Administragdo de Redes
Infraestrutura Computacional
Desenvolvimento de Sistemas
Gestdo de Dados

Big Data

Business Intelligence

12.2
12.3
12.4
12.5
12.6
12.7
12.8

13. DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL
13.1 Aglomeragdes Produtivas/ Arranjos
Produtivos Locais

13.2 Planejamento Territorial

14. ASSOCIATIVISMO E COOPERATIVISMO
14.1 Organizagao, Constituicdo e
Funcionamento

14.2 Cooperagdo

15. DESENVOLVIMENTO SETORIAL

15.1 Turismo

15.2 Ecoturismo

15.3 Turismo Rural

15.4 Turismo de Aventura

15.5 Turismo de Negdcios e Eventos

15.6 Turismo Cultural

15.7 Turismo de Sol e Praia

15.8 Encadeamento Produtivo

15.9 Gestdo do Agronegdcio

15.10 Agronegdcio Sustentavel

15.11 Economia Criativa

15.12 Alimentagdo Fora do Lar

15.13 Destino Turistico Inteligente

15.14 Negédcios de Impacto Social

15.15 Mapeamento e Construgdo de
Cadeias de Valor

16. POLITICAS PUBLICAS

16.1 Gestdo Publica

16.2 Desenvolvimento Local e Politicas

Publicas

Politicas Publicas de Apoio aos

Pequenos Negdcios

Consorcio Publico

Compras Publicas

Desburocratizagdo

Microempreendedor Individual

Microempresa e Empresa de

Pequeno Porte

Licenciamento Sanitario
Licenciamento Rural Sanitério
Licenciamento Ambiental
Licenciamento Rural Ambiental
Licenciamento para Prevengdo de
Incéndio e Panico

16.3

16.4
16.5
16.6
16.7
16.8

16.9

16.10
16.11
16.12
16.13
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SEBRAE EDITAL DE CREDENCIAMENTO DE PESSOAS JURIDICAS PRESTADORAS DE
—_— SERVICOS DE CONSULTORIA E/OU INSTRUTORIA - SGF 01/2020 — SEBRAE/MT
AREA E SUBAREA(S) DE CONHECIMENTO REQUISITOS

1. RECURSOS HUMANOS

1.1. Recrutamento e Selegao: definicao de perfil, - Vinculo formal de sécio ou empregado
recrutamento e sele¢do, ferramentas e instrumentos de| com a pessoa juridica
mapeamento de perfil. -Graduagdo completa em Pedagogia,

Psicologia, Servico Social, Direito,
Administragdo, Economia, Recursos
Humanos ou graduagdo em dareas
correlatas

- Possuir Pos-Graduagao ou Mestrado ou
Doutorado

- Dominio dos conteudos listados na subarea
* Serdo considerados como pds-graduacdo,
cursos de extensdo na area de conhecimento
que somados tenham mais de 360 horas.

1.2. Carreira, Remunerag¢ao, Acompanhamento e - Vinculo formal de sécio ou empregado
Avaliagao de Desempenho e de Resultados: sistemas de com a pessoa juridica

gestdo de carreira, métodos de acompanhamento, métodos | -Graduagdo completa em Pedagogia,
de avaliacdo, preparacdo para aposentadoria, remuneracdo | Psicologia, ~Servico  Social, Direito,
fixa, tabela salarial, remuneracdo variavel, reconhecimento Administragdo, ~ Economia,  Recursos
n3o financeiro, beneficios, sistemas de gestdo do Humanos ou graduagdo em adreas

desempenho, técnicas de elaboragdo de metas, indicadores correla'fas . .
de desempenho - Possuir Pés-Graduagdao ou Mestrado ou
) Doutorado

- Dominio dos conteudos listados na subarea
* Serdo considerados como pods-graduacdo,
cursos de extensdo na area de conhecimento
gue somados tenham mais de 360 horas.

1.3. Desenvolvimento e Treinamento de Pessoas: - Vinculo formal de sécio ou empregado
levantamento de necessidades, programas de treinamento, | com a pessoa juridica
educacdo e desenvolvimento profissional, indicadores, | -Graduagdo completa em Pedagogia,

solucBes de treinamento. Psicologia, Servico Social, Direito,
Administragdo, Economia, Recursos

Humanos ou graduagdo em dreas
correlatas

- Possuir Pos-Graduagao ou Mestrado ou
Doutorado

-Possuir cursos de conducdo de grupos e/ou PNL.
- Dominio dos conteudos listados na Subarea

* Serdo considerados como pods-graduacgao,
cursos de extensdo na drea de conhecimento
que somados tenham mais de 360 horas.

Geréncia de Financas
Péagina 3 de 77



SEBRAE

EDITAL DE CREDENCIAMENTO DE PESSOAS JURIDICAS PRESTADORAS DE
SERVICOS DE CONSULTORIA E/OU INSTRUTORIA - SGF 01/2020 — SEBRAE/MT

1.4. Gestao Trabalhista: admissao, registro, rescisdao
contratual, obrigacbes trabalhistas do empregador,
encargos, folha de pagamento, relacdes de trabalho, acordo
coletivo, relagbes sindicais.

- Vinculo formal de sdcio ou empregado

com a pessoa juridica

-Graduagdo completa em Pedagogia,
Psicologia, Servico Social, Direito,
Administragdo, Economia, Recursos
Humanos ou graduagdo em dreas
correlatas

- Possuir Pds-Graduagdo ou Mestrado ou
Doutorado

- Dominio dos conteudos listados na subarea
* Serdo considerados como pds-graduacgao,
cursos de extensdo na area de conhecimento
que somados tenham mais de 360 horas.

1.5. Cultura e Clima Organizacional: estudo da cultura e
Clima organizacional, fatores culturais, comportamento
organizacional, a¢cOes de intervencao.

- Vinculo formal de sécio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formacdo escolar: nivel superior completo,
preferencialmente em humanas

- Dominio dos conteldos listados na Subarea

1.6. Lideranga: identificacdo de liderancas,
desenvolvimento de lideres, estilos de liderancga, gestdo da
diversidade na empresa.

- Vinculo formal de sdcio ou empregado

com a pessoa juridica

-Graduagdo completa em Pedagogia,
Psicologia, Servico Social, Direito,
Administragdo, Economia, Recursos
Humanos ou graduagdo em dareas
correlatas

- Possuir Pds-Graduagdo ou Mestrado ou
Doutorado

- Possuir formagdo em coaching ou
mentory, com carga hordria minima de
80hs horas.

- Apresentagdo de atestados que
comprovem instrutoria em lideranga ou
areas afins, e 100 horas de atendimentos

em coaching.

- Dominio dos conteudos listados na Subdrea
* Serdo considerados como pods-graduacdo,
cursos de extensdo na area de conhecimento
que somados tenham mais de 360 horas.

1.7 Gestdo de Saude, Medicina e Seguranga do Trabalho:
Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA),
Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional
(PCMSO0), Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes
(CIPA), indicadores de saude.

Vinculo formal de sdcio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: nivel superior completo,
sendo preferencialmente em Medicina,
Enfermagem, Engenharia de Seguranca no
Trabalho ou Administracao

- Dominio dos conteldos listados na subarea
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SEBRAE

EDITAL DE CREDENCIAMENTO DE PESSOAS JURIDICAS PRESTADORAS DE
SERVICOS DE CONSULTORIA E/OU INSTRUTORIA - SGF 01/2020 — SEBRAE/MT

1.8. Condugdo de Grupos: metodologias de conducdo de
grupos, processo, ferramentas, dinamicas, vivéncias,
percepc¢do de movimentos grupais, mediacdo do processo de
construcdo da aprendizagem em grupo, leitura, analise e
avaliacdo de processos grupais.

- Vinculo formal de sdcio ou empregado
com a pessoa juridica

-Graduagdo completa em Pedagogia,
Psicologia, Servico Social, Direito,
Administragdo, Economia, Recursos
Humanos ou graduagdo em dreas
correlatas

- Possuir Pds-Graduagdo ou Mestrado ou
Doutorado

-Possuir cursos de condugdo de grupos e/ou PNL.

- Dominio dos conteudos listados na Subdrea
* Serdo considerados como pds-graduacdo,
cursos de extensdo na area de conhecimento
que somados tenham mais de 360 horas.

1.9. Qualidade de Vida no Trabalho: programas de
gualidade de vida, programas de prevencao e cuidados com
a saude, indicadores de qualidade de vida.

- Vinculo formal de sdcio ou empregado
com a pessoa juridica
-Graduagdo completa em Pedagogia,

Psicologia, Servico Social, Recursos
Humanos ou graduagdo em dareas
correlatas.

AREA E SUBAREA(S) DE CONHECIMENTO REQUISITOS

2. EMPREENDEDORISMO

2.1. Comportamento Empreendedor: comportamento
empreendedor, técnicas e ferramentas para o mapeamento
e desenvolvimento de atitudes e caracteristicas dos
empreendedores — fatores psicoldgicos e socioldgicos de
empreendedorismo em corporagdes, fatores influenciadores
na criagdo e desenvolvimento de novos empreendimentos,
empreendedorismo coletivo.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado
com a pessoa juridica

- Graduagdo completa, com Pds-
Graduagao ou Mestrado ou
Doutorado.

- Dominio dos conteudos listados na subarea

* Serdo considerados como pods-graduacgao,
cursos de extensdo na area de conhecimento
gue somados tenham mais de 360 horas.

2.2. Negociagdo: técnicas e habilidades de negociagao.

Geréncia de Financas
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- Vinculo formal de sécio ou empregado

com a pessoa juridica

-Graduagdo completa em Pedagogia,
Psicologia, Servico Social, Direito,
Administragdo, Economia, Recursos
Humanos ou graduagdo em areas
correlatas

- Possuir P6s-Graduagao ou Mestrado ou
Doutorado

- Dominio dos contetdos listados na
subarea

* Serdo considerados como pods-graduacdo,
cursos de extensdo na area de conhecimento
gue somados tenham mais de 360 horas.




SEBRAE

EDITAL DE CREDENCIAMENTO DE PESSOAS JURIDICAS PRESTADORAS DE

— SERVICOS DE CONSULTORIA E/OU INSTRUTORIA - SGF 01/2020 — SEBRAE/MT

2.3. Sucessdao Empresarial: programas de sucessao
empresarial, instrumentos de profissionalizacdo e
conscientiza¢do da gestdo de empresas familiares.

- Vinculo formal de sécio ou empregado

com a pessoa juridica

-Graduagao completa em Pedagogia,
Psicologia, Servico Social, Direito,
Administragdo, Economia, Recursos
Humanos ou graduagcdo em dreas
correlatas

- Possuir Pés-Graduagdo, Mestrado ou
Doutorado

- Possuir formagdo em coaching,
conhecimento em mediagdo, gestdo de
PEGN, com experiéncia.

- Dominio dos conteudos listados na subdrea
* Serdo considerados como péds-graduacdo,
cursos de extensdo na area de conhecimento
gue somados tenham mais de 360 horas.

AREA E SUBAREA(S) DE CONHECIMENTO

REQUISITOS

3. EDUCACAO

3.1. Educacional Pedagdgico: teorias e técnicas
educacionais para o desenvolvimento de produtos e servicos
educacionais, referenciais, metodologias, educacdo por
competéncia, técnicas e instrumentos de avaliacdo de
aprendizagem, estratégias participativas, dialdgicas e
ludicas.

- Vinculo formal de sécio ou empregado

com a pessoa juridica

-Graduagdo completa em Pedagogia, Psicologia,
Letras, Direito, Administragdo, Economia ou
Recursos Humanos com Mestrado ou Doutorado
em assuntos da subarea.

- Dominio dos conteudos listados na

subarea

3.2. Educagdo a Distancia - WEB: estratégias de
aprendizagem para aprendizado via internet (Aprendizagem
baseada em problemas, sala de aula invertida, instrugao
linear, trilha de aprendizagem, aprendizagem adaptativa
entre outros) e objetos de aprendizagem variados.

- Vinculo formal de sécio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: nivel superior
completo, preferencialmente em
Pedagogia ou Ciéncia da Informacgao

- Dominio dos conteudos listados na
subdrea

3.3. Educagdo a Distancia - Video/TV: conteldo educativo
com organizagdo de eixos tematicos e estratégias de
aprendizagem para televisdo e canais na Web, roteiros de
videos educativos.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: nivel superior
completo, preferencialmente em
Pedagogia ou Ciéncia da Informacdo

- Dominio dos conteudos listados na subdrea

3.4. Educagdo a Distancia - Telessala: conteido educativo
para telessalas, material didatico de aprendizagem,
formacdo de orientadores de aprendizagem.

- Vinculo formal de sécio ou empregado
com a pessoa juridica
- Formagdo escolar: nivel superior
completo, preferencialmente em
Pedagogia ou Ciéncia da Informacédo

- Dominio dos conteudos listados na subdrea
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SEBRAE

EDITAL DE CREDENCIAMENTO DE PESSOAS JURIDICAS PRESTADORAS DE
SERVICOS DE CONSULTORIA E/OU INSTRUTORIA - SGF 01/2020 — SEBRAE/MT

3.5. Educagdo a Distancia Radio: contelddo educativo
para veiculagdo no radio com organizagao de eixos tematicos
e estratégias de aprendizagem.

- Vinculo formal de sécio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: nivel superior
completo, preferencialmente em
Pedagogia ou Ciéncia da Informagdo

- Dominio dos conteudos listados na subdrea

3.6. Educagao a Distancia Videoconferéncia: conteldo
educativo para veiculacdo via videoconferéncia com
organizacdao de eixos tematicos e estratégias de
aprendizagem.

- Vinculo formal de sécio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: nivel superior
completo, preferencialmente em
Pedagogia ou Ciéncia da Informacdo

- Dominio dos conteudos listados na subarea

3.7. Educagao a Distancia Dispositivo Mdvel: conteldo
educativo para veiculacdo via mobile com organizacdo de
eixos tematicos e estratégias de aprendizagem para
aprendizagem por dispositivos moéveis.

- Vinculo formal de sécio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formacao escolar: nivel superior

completo, preferencialmente em

Pedagogia ou Ciéncia da Informacdo

- Dominio dos conteudos listados na subarea

3.8. Educagdo Empreendedora - Didatica e Metodologia
de Ensino na Educacdao Formal: conteldos educativos para
jovens empreendedores em processo de escolarizacdo na
Educacdo Formal, produtos e servicos educacionais,
referenciais, metodologias, educacdo por competéncia,
avaliacdo de aprendizagem.

- Vinculo formal de sécio ou empregado

com a pessoa juridica

-Graduagdo completa em Pedagogia, Psicologia,
Letras, Direito, Administragdo, Economia ou
Recursos Humanos com Mestrado ou Doutorado
em assuntos da subarea.

- Dominio dos conteudos listados na

subarea

3.9. Educagdo de Jovens e Adultos (EJA): programa
educativo para empreendedores jovens e adultos (EJA),
nao alfabetizados ou com baixa escolaridade (12 segmento
do Ensino Fundamental), solu¢bes educacionais de
capacitacdo empresarial, referenciais, metodologias,
educacdo por competéncia, avaliagdo de aprendizagem.

Vinculo formal de sdcio ou empregado

com a pessoa juridica

-Graduagdo completa em Pedagogia, Psicologia,
Letras, Direito, Administracdo, Economia ou
Recursos Humanos com Mestrado ou Doutorado
em assuntos da subarea.

- Dominio dos conteudos listados na

subarea

3.10. Ensino Especial (Educagdo Inclusiva): programa
educativo para empreendedores e empresarios com
deficiéncia, solucdes educacionais, referenciais,
metodologias, educa¢do por competéncia, avaliacio de
aprendizagem para o deficiente, objetos de aprendizagem
acessiveis.

- Vinculo formal de sécio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: nivel superior
completo, preferencialmente em
Pedagogia ou Ciéncia da Informagao

- Dominio dos conteudos listados na
subdrea

3.11. Aprendizagem Adaptativa: teorias e técnicas
educacionais, produtos e servigos educacionais, referenciais,
metodologias, objetos de aprendizagem, teorias de
intermediacdo da aprendizagem, niveis de proficiéncia
especificos de cada aluno, desenvolvimento de recursos
digitais dinamicos, interativos e reutilizadveis destinado a
diferentes ambientes de aprendizagem a partir de uma base
tecnolégica e a sua granularizagdo em objetos de
aprendizagem.

- Vinculo formal de sécio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: nivel superior
completo, preferencialmente em
Pedagogia ou Ciéncia da Informagao

- Dominio dos conteudos listados na subdrea
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SEBRAE

EDITAL DE CREDENCIAMENTO DE PESSOAS JURIDICAS PRESTADORAS DE
SERVICOS DE CONSULTORIA E/OU INSTRUTORIA - SGF 01/2020 — SEBRAE/MT

3.12. Gamificagdo: educomunicacdo (jogos educativos)
para o desenvolvimento de solu¢cdes em diferentes areas
de capacitacdo empresarial e como recurso motivacional.

- Vinculo formal de sécio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formacao escolar: nivel superior
completo, preferencialmente em
Pedagogia, Ciéncia da Informagdo ou
Tecnologia da Informagdo

- Dominio dos conteudos listados na
subdrea

3.13. Design Instrucional: designer instrucional para
conteldos educativos com orientacdo no desenvolvimento
de objetos de aprendizagem em diversos formatos: video,
cartilha, e-book, dudio book, podcast, entre outros.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: nivel superior
completo, preferencialmente em
Pedagogia, Ciéncia da Informagdo ou
Tecnologia da Informacgao

- Dominio dos conteudos listados na subdrea
- Apresentacgdo de portfélio da empresa

AREA E SUBAREA(S) DE CONHECIMENTO

REQUISITOS

4. SERVICOS FINANCEIROS E CONTABEIS

4.1. Gestdao Econdémico/Financeira: diagndstico financeiro,
controles financeiros, indicadores financeiros, formacao de
preco de venda, ciclo financeiro, avaliagdo de empresas
(valuation), renegociagdo de dividas.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado

com a pessoa juridica

- Graduagdo completa em Administracao,
Economia, Ciéncias Contdbeis ou Engenharia ou
graduacdo em dreas correlatas de gestdo
empresarial
- Possuir
Doutorado.
- Dominio dos conteudos listados na subarea
* Serdo considerados como pods-graduacao,
cursos de extensdo na drea de conhecimento
que somados tenham mais de 360 horas.

Pés-Graduagcdo ou Mestrado ou

4.2. Projetos de Viabilidade: projetos de viabilidade
técnico/econdmico/financeiro, analise de mercado,
indicadores de rentabilidade e retorno do projeto.

Geréncia de Financas
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- Vinculo formal de sécio ou empregado

com a pessoa juridica

- Graduagdo completa em Administracgdo,
Economia ou Ciéncias Contdbeis, com Pds-
Graduagdo ou Mestrado ou Doutorado.

- Dominio dos conteudos listados na subdrea

* Serdo considerados como pds-graduagao,
cursos de extensdo na drea de conhecimento
que somados tenham mais de 360 horas.
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4.3. Captacao de Recursos Financeiros: projetos para
captacdo de recursos junto a empresas e instituicGes de
fomento nacionais e internacionais, avaliacdo, fontes
financiadoras e patrocinadoras.

- Vinculo formal de sécio ou empregado

com a pessoa juridica

- Graduagdo completa em Administragdo,
Economia, Ciéncias Contdbeis ou Engenharia ou
graduacdo em dreas correlatas de gestdo
empresarial
- Possuir
Doutorado.
- Dominio dos conteudos listados na subarea
* Serdo considerados como péds-graduagdo,
cursos de extensdo na area de conhecimento
gue somados tenham mais de 360 horas.

Pés-Graduagdo ou Mestrado ou

4.4. Microfinangas: formacdo de redes, organizacdes de
microcrédito, politicas publicas de microcrédito, orientacao
pré e pds-crédito.

- Vinculo formal de sécio ou empregado
com a pessoa juridica
- Graduagdo completa em Administracdo,
Economia, Ciéncias Contdbeis ou Engenharia ou
graduacdo em dreas correlatas de gestdo
empresarial
- Possuir
Doutorado.
- Dominio dos conteudos listados na subarea
* Serdo considerados como péds-graduacdo,
cursos de extensdo na drea de conhecimento
gue somados tenham mais de 360 horas.

Pbés-Graduagcdo ou Mestrado ou

4.5. Capital Empreendedor: fontes de capital
empreendedor  (investimento anjo, seed capital,
crowdfunding, venture capital, private equity, mercado
mobilidrio, fundos patrimoniais, contrato de performance,
empréstimos de fundos sociais, mobile giving, recursos
governamentais e outras), e contratos de investimento.

- Vinculo formal de sécio ou empregado

com a pessoa juridica

- Graduagdo completa em Administracao,
Economia, Ciéncias Contdbeis ou Engenharia ou

graduacdo em 4dreas correlatas de gestdo
empresarial
- Possuir Pds-Graduagdo ou Mestrado ou
Doutorado.

- Dominio dos conteudos listados na subarea

* Serdo considerados como pds-graduacdo,
cursos de extensdo na area de conhecimento que
somados tenham mais de 360 horas.

4.6. Sistema de Garantia de Crédito: formas e sistemas de
Garantias de crédito, governanca, gestdo e estudo de
viabilidade para Sociedade de Garantias de Crédito.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado

com a pessoa juridica

- Graduagcdo completa em Administracao,
Economia, Ciéncias Contdbeis ou Engenharia ou
graduacdo em dreas correlatas de gestdo
empresarial
- Possuir
Doutorado.
- Dominio dos conteldos listados na subdrea

* Serdo considerados como péds-graduacdo,
cursos de extensdo na area de conhecimento que
somados tenham mais de 360 horas.

Pés-Graduagdo ou Mestrado ou
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4.7. Acesso a Servicos Financeiros: Sistema Financeiro
Nacional, produtos e servigos disponiveis no mercado
financeiro com aplicabilidade aos pequenos negdcios,
cenario de crédito nacional.

- Vinculo formal de sécio ou empregado

com a pessoa juridica

- Graduagdo completa em Administragao,
Economia, Ciéncias Contdbeis ou Engenharia ou
graduacdo em dreas correlatas de gestdo
empresarial

- Possuir Pés-Graduagdo ou Mestrado ou
Doutorado.

- Dominio dos conteudos listados na subdrea

* Serdo considerados como pos-graduagdo,
cursos de extensdo na area de conhecimento que
somados tenham mais de 360 horas.

4.8. Meios Eletronicos de Pagamento: plataformas
eletronicas de pagamento e recebimento, tecnologia e
inovagdo em servigos financeiros em plataformas digitais,
normativos sobre meios eletrénicos de pagamento.

- Vinculo formal de sécio ou empregado

com a pessoa juridica

- Graduagdo completa em Administragao,
Economia, Ciéncias Contdbeis ou Engenharia ou
graduacdo em dreas correlatas de gestdo
empresarial

- Possuir Pés-Graduagdo ou Mestrado ou
Doutorado.

- Dominio dos conteudos listados na subarea

* Serdo considerados como pos-graduagéo,
cursos de extensao na area de conhecimento que
somados tenham mais de 360 horas.

4.9. Tributagao para Pequenos Negdcios: tributos,
aliquotas, incidéncias, isencdo, imunidades, livros exigidos,
contabilidade fiscal, obrigagGes/guias, renegocia¢do de
divida fiscal, legislacdo das MPE e regimes especiais.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado

com a pessoa juridica

- Graduagdo completa em Administragdo,
Economia, Ciéncias Contdbeis ou Engenharia ou
graduacdo em dreas correlatas de gestdo
empresarial

- Possuir Pds-Graduagdo ou Mestrado ou
Doutorado.

- Dominio dos conteudos listados na subdrea

* Serdo considerados como pods-graduacdo,
cursos de extensdo na area de conhecimento
gue somados tenham mais de 360 horas.

4.10. Sistemas Contabeis: registros e conciliagdo
contabeis, relatérios oficiais (balangos, balancetes,
demonstrativo de resultados, diario), imobilizado contabil
(correcdo, depreciagdo), demonstrativos patrimoniais,
pericias.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado

com a pessoa juridica

- Graduagcdo completa em Administracao,
Economia, Ciéncias Contdbeis ou Engenharia ou
graduacdo em 4dreas correlatas de gestdo
empresarial

- Possuir Pés-Graduagdo ou Mestrado ou
Doutorado.

- Dominio dos conteudos listados na subdrea

* Serdo considerados como pés-graduacdo,
cursos de extensdo na area de conhecimento que
somados tenham mais de 360 horas.
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4.11. Seguros Gerais: Sistema Nacional de Seguros Gerais,
seguros de garantia de crédito, microsseguros.

- Vinculo formal de sécio ou empregado

com a pessoa juridica

- Graduagdo completa em Administragdo,
Economia, Ciéncias Contdbeis ou Engenharia ou
graduacdo em dreas correlatas de gestdo
empresarial
- Possuir
Doutorado.
- Dominio dos conteudos listados na subdrea

* Serdo considerados como péds-graduacao,
cursos de extensdo na area de conhecimento que
somados tenham mais de 360 horas.

Pés-Graduagdo ou Mestrado ou

4.12. Cooperativismo Financeiro: composicao do sistema
nacional de cooperativismo de crédito. Constituicdo e gestao
de cooperativas de crédito de empresarios de pequenos
negaocios. Legislacdo sobre cooperativismo de crédito.

- Vinculo formal de sécio ou empregado

com a pessoa juridica

- Graduagdo completa em Administracdo,
Economia, Ciéncias Contdbeis ou Engenharia ou
graduacdo em dreas correlatas de gestdo
empresarial - Possuir Pdés-Graduagdao ou
Mestrado ou Doutorado.

- Dominio dos conteudos listados na subarea

* Serdo considerados como pés-graduacao,
cursos de extensdo na area de conhecimento que

somados tenham mais de 360 horas.

AREA E SUBAREA(S) DE CONHECIMENTO

REQUISITOS

5. MARKETING E VENDAS

5.1. Marketing Estratégico: diagndstico, estratégias de
marketing, metodologia de anadlise e segmentagdo de
mercado e de ambiente, comportamento do consumidor,
canais de distribuicdo, promogao e propaganda,
metodologias de inteligéncia comercial, planejamento de
midia, endomarketing, plano de marketing, identificagdo de
novos mercados e oportunidades de negdcios, avaliagao do
mercado, posicionamento e administracdo de marcas e
patrimonio intangivel.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado

com a pessoa juridica

-Graduagdo completa em  Administracgdo,
Economia, Marketing, Comunica¢do Social,
Publicidade e Propaganda ou areas correlatas
-Possuir  Pés-Graduagdo ou Mestrado
Doutorado.

- Dominio dos conteudos listados na subdrea
* Serdo considerados como pds-graduagao,
cursos de extensdo na drea de conhecimento
gue somados tenham mais de 360 horas.

ou

5.2. Marketing Territorial: estratégias de comunicagao
territorial e de grupos de empresas, comunicacdo e
identidade territorial, agregacdo de valor decorrentes das
especificidades do territério.

Geréncia de Financas
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- Vinculo formal de s6cio ou empregado

com a pessoa juridica

-Graduagdo completa em  Administragao,
Economia, Marketing, Comunicagdo Social,
Publicidade e Propaganda ou em areas correlatas
- Possuir Pés-Graduacdo ou Mestrado ou
Doutorado.

- Dominio dos conteddos listados na
subdrea

* Serdao considerados como pOs-
graduacdo, cursos de extensdo na area
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de conhecimento que somados tenham
mais de 360 horas.

5.3. Franquias: modelos de gestdo de franquias

envolvendo franqueador e rede de franqueados,
planejamento e formatacdo de franquias, estruturacdo de
formas de supervisdo e gestdo da rede de franquias, logistica
de suprimentos e distribuicdo para franquias, estratégias de
expansao, marketing e comunicacdo da rede, planos de
delivery, estruturacdo de manuais de franquias, orientacdo
para escolha de franquia, requisitos para escolha de
potenciais franqueados, elaboracdo e andlise de contratos de
franquias.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formacao escolar: nivel superior completo

- Dominio dos conteudos listados na subarea

- Empresa deverd apresentar portfélio de Andlise
de Franqueabilidade e/ou Formatacdo de
Franquia de no minimo 5 empresas

5.4. Vendas: planejamento, estratégias e técnicas de
vendas, avaliacdo de ponto comercial, estratégia e gestdo
de varejo e atacado, canais de comercializacdo.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado
com a pessoa juridica
- Formagdo escolar: nivel superior
completo
- Dominio dos conteudos listados na subdrea

5.5. Negocios Digitais: estratégias de acesso ao ambiente
web (website, e-commerce, hotsite, blog, redes sociais),
metodologias e ferramentas de apoio aos pequenos
negdcios na convergéncia digital, economia digital, perfil e
comportamento do consumidor, economia digital.

- Vinculo formal de sécio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: nivel superior

completo preferencialmente na area

de Tecnologia da Informac3o.

- Dominio dos conteudos listados na

subdrea

A empresa devera apresentar um portfélio de no
minimo 10 sites construidos.

5.6. Marketing de Relacionamento: estratégias, solugGes
tecnoldgicas de relacionamento com o cliente, pds-venda,
fidelizacao.

- Vinculo formal de sécio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formacgdo escolar: nivel superior completo,
preferencialmente em Administragao,
Comunicag¢do ou Marketing

- Dominio dos conteudos listados na subdrea

5.7. Canais Digitais: administracao de mobile sites e
servicos on-line, metodologia de criagao, implantacao e
lancamento de canais digitais, produtos e servicos via
mobile.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: nivel superior

completo preferencialmente na area

de Tecnologia da Informacao.

- Dominio dos conteudos listados na subarea

A empresa devera apresentar um portfdlio de no
minimo 10 aplicativos Mobile confeccionados.
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5.8. Estudo e Pesquisa de Mercado: escopo da pesquisa,
elaboracgdo e aplicagdo de pesquisas quantitativas e/ou
qualitativas, relatérios, andlise e interpretacdo de dados,
metodologias, questiondrios, comportamento do
consumidor.

- Vinculo formal de sécio ou empregado
com a pessoa juridica

Graduagdo completa em
Administragao, Economia, Marketing,
Comunicagdo Social ou Publicidade e
Propaganda,

-Possuir Mestrado e/ou Doutorado
em dreas correlatas da subarea.

- Dominio dos conteudos listados na
subarea

- A empresa devera apresentar Portfélio de
pesquisas realizadas

5.9. Inteligéncia Competitiva: modelos, sistemas,
ferramentas, processos, fatores criticos de sucesso,
aplicabilidade de inteligéncia competitiva.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: nivel superior

completo

- Dominio dos conteudos listados na
subdrea

- A empresa deverda apresentar Portfdlio de
trabalhos realizados

5.10. Atendimento ao Cliente: processos, técnicas e
habilidades do atendimento e relacionamento, canais de
atendimento ao cliente, estruturagdo de equipes.

- Vinculo formal de sécio ou empregado
com a pessoa juridica

Formagdo escolar: nivel superior
completo, preferencialmente
Administracdo ou Marketing

- Dominio dos conteudos listados na
subarea
AREA E SUBAREAS DE CONHECIMENTO REQUISITOS
6. NEGOCIOS INTERNACIONAIS

6.1. Comércio Exterior: politicas nacionais e internacionais
de comércio exterior, barreiras tarifarias e ndo tarifarias,
acordos comerciais bilaterais e multilaterais, subsidios ao
comércio exterior, drgaos e mecanismos de apoio as
exportagoes, logistica internacional.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formacgdo escolar: nivel superior
completo

- Dominio dos conteudos listados na
subdrea

6.2. Estratégias e Modalidades de Acesso ao Mercado
Internacional: modalidades de negdcios internacionais,
bases de dados nacionais e internacionais de comércio,
diagndstico de aptiddo exportadora, planos de
internacionalizagdo,  prospec¢do de mercados e
oportunidades de negdcios e parcerias.

- Vinculo formal de sdcio ou empregado com a
pessoa juridica

- Formacgao escolar: nivel superior completo

- Dominio dos conteudos listados na subdrea

6.3. Analise de Viabilidade Técnica de Exportagdo e

Importagdao: formacdo de precos de importacdo e
exportacdo, modalidades de pagamento, registros,
procedimentos alfandegdrios, transporte internacional,

despacho aduaneiro, requisitos técnicos e comerciais de
destino, processamento de exportacdo (ZPE), formagdo e
funcionamento de estacdo aduaneira de interior (AEDI),

- Vinculo formal de s6cio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: nivel superior
completo

- Dominio dos conteudos listados na
subdrea

consorcios de exportacgdo.
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AREA E SUBAREAS DE CONHECIMENTO REQUISITOS

7. PLANEJAMENTO EMPRESARIAL

7.1. Diagnéstico Empresarial: mapeamento da situacdo | - Vinculo formal de sécio ou empregado

global da empresa, levantamento e analise das praticas de | com a pessoa juridica

planejamento e de gestdo, governanga, ferramentas de | - Graduagdo completa em Administracdo,
gestdo, estratégia de recursos humanos, sistematica de | Economia, Ciéncias Contabeis ou Engenharia ou
comunicacdo e informatizacdo, visdo, missdo, valores, | 8raduagdo em areas correlatas de gestdo
diretrizes estratégicas, indicadores de desempenho e | @mpresarial

mercadoldgicos, processo produtivo, tecnologia. -DPossuwd Pés-Graduagdo ou Mestrado ou
outorado.

- Dominio dos conteudos listados na

Subarea

* Serdo considerados como pds-graduagio,
cursos de extensao na area de conhecimento que
somados tenham mais de 360 horas.

7.2. Planejamento Estratégico: cendrios, analise do - Vinculo formal de sécio ou empregado
ambiente externo e interno, perspectivas conjunturais, | com a pessoa juridica
indicadores, identificagdo do diferencial competitivo, | - Graduagdo completa em Administracdo,
avaliagdo das oportunidades de mercado e analise de | Economia, Ciéncias Contabeis ou Engenharia ou
rentabilidade, estratégias e visdo sistémica do negdcio. graduacdo em dreas correlatas de gestdo
empresarial
-Possuir  Pés-Graduagdo ou Mestrado ou
Doutorado.
- Dominio dos conteudos listados na
Subdrea

* Serdo considerados como pds-graduacgao,
cursos de extensdo na area de conhecimento que
somados tenham mais de 360 horas.

7.3. Gestao de Processos Empresariais: mapeamento, - Vinculo formal de sécio ou empregado
fluxos, métodos, técnicas e ferramentas de gestdo de com a pessoa juridica
processos. - Graduagdo completa em Administragdo,

Economia, Ciéncias Contdbeis ou Engenharia ou
graduacdo em dreas correlatas de gestdo

empresarial

-Possuir  Pés-Graduagdo ou Mestrado ou
Doutorado.

- Dominio dos conteudos listados na

Subdrea

* Serdo considerados como pds-graduagao,
cursos de extensdo na area de conhecimento que
somados tenham mais de 360 horas.
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7.4. Plano de Negdcio: estudos de viabilidade, identificacdo
de oportunidades, elaborac¢do de planos de negdcios.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado

com a pessoa juridica

- Graduagdo completa em Administragado,
Economia, Ciéncias Contdbeis ou Engenharia ou

graduacdo em 4dareas correlatas de gestdo
empresarial

-Possuir  Pés-Graduagdo ou Mestrado ou
Doutorado.

- Dominio dos conteudos listados na

Subarea

* Serdo considerados como pos-graduagdo,
cursos de extensdo na area de conhecimento que
somados tenham mais de 360 horas.

7.5. Design Estratégico: aplicacdo do design para subsidiar
processos de tomada de decisdo a fim de aumentar as
qualidades inovadoras e competitivas de um
empreendimento, englobando o branding e design thinking.

- Vinculo formal de sécio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formagédo escolar: nivel superior completo,
preferencialmente em Marketing,
Comunicacdo, Administracdo, Publicidade ou
Design

- Dominio dos conteudos listados na
subdrea

- Apresentagdo de portfélio de trabalhos
realizados

AREA E SUBAREAS DE CONHECIMENTO

REQUISITOS

8. GESTAO DA PRODUCAO E

QUALIDADE

8.1. Regulamentacao Técnica: tendéncias da
regulamentacdo técnica, regulamentos técnicos vigentes,
impactos da regulamentacao técnica.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: nivel superior completo,
sendo preferencialmente em Engenharia e areas
afins, possuindo conhecimento em legislacdo e
normatizagdo vigente em nivel federal, estadual €
municipal, aplicada a MPE’s.

8.2. Logistica: sistematizacdo de compras de materiais,
insumo e servi¢cos, organizacao e gestdao de transporte,
distribuicdo, estocagem, controle do fluxo, aspectos legais
e responsabilidades sobre insumos e produtos relativos a
logistica reversa.

- Vinculo formal de sdcio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: nivel superior completo,
sendo preferencialmente em Administragdo,
Engenharia ou Logistica

- Dominio dos conteudos listados na subarea

8.3. Suprimentos e Produgao: administracdo de produtos e
insumos, suprimentos, compras, gestao de estoque e
fornecedores.

Vinculo formal de sdcio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: nivel superior completo,
sendo preferencialmente em Administragdo,
Engenharia ou Logistica

- Dominio dos contetdos listados na subarea
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8.4. Gestdo da Qualidade e Produtividade: programas de
gestdo da qualidade e da produtividade, indicadores de
desempenho, ferramentas de qualidade e produtividade.

Vinculo formal de sdcio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: nivel superior completo,
sendo preferencialmente em Administragdo,
Engenharia ou Logistica

- Dominio dos conteldos listados na subarea

8.5. Normalizagao e Certificacao normas
normalizacdo, certificacdo, auditoria da qualidade.

ISO,

Vinculo formal de s6cio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formacao escolar: nivel superior completo,
- Dominio dos conteldos listados na subarea

8.6. Seguranca Alimentar: andlise de perigos e pontos
criticos de controle (APPCC), praticas de fabricacdo e
manipulagdo de alimentos, procedimentos padrdes de
higiene operacional (PPHQ), perigos bioldgicos, fisicos e
guimicos, critérios de seguranca em cada uma das etapas
da producdo e manipulacdo de alimentos, plano de
amostragem para analise microbiolégica, controle de
qualidade.

Vinculo formal de sdcio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: nivel superior completo,
preferencialmente  Engenharia de Alimentos,
Engenharia Quimica, Quimica, Nutricdo ou
Biologia

- Dominio dos conteuldos listados na subarea

8.7. Regulamentag¢do  Técnica: tendéncias da
regulamentagao técnica, regulamentos técnicos vigentes,
impactos da regulamentacgdo técnica.

Vinculo formal de sdcio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formacgao escolar: nivel superior completo,
- Dominio dos conteuldos listados na subarea

8.7. Metrologia: metrologia aplicada a melhoria da
qualidade de produtos e servicos.

Vinculo formal de sdcio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: nivel superior completo,
preferencialmente em Engenharia

- Dominio dos conteudos listados na subarea

8.8. Avaliagdo da Conformidade: mecanismos de
avaliacdo da conformidade de sistemas de gestao,
processos, produtos e pessoas.

Vinculo formal de sdcio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: nivel superior completo,
sendo preferencialmente em Engenharia ou
Administragao.

- Dominio dos conteudos listados na subarea
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AREA E SUBAREAS DE CONHECIMENTO

REQUISITOS

9. LEGISLACAO APLICADA AOS PEQUENOS NEGOCIOS

9.1. Direito Tributario/Fiscal: legislacdo, doutrina,
jurisprudéncia nacional ou comparada, impostos, em
especial ICMS, IPI, ISS e PIS/COFINS, incluindo regime de
Substituicdo Tributadria, taxas e contribuicGes sociais,
aliquotas, incidéncias, isenc¢do, imunidades, processo
administrativo tributario, Conselhos de Contribuintes, autos
de infracdo, Receita Federal do Brasil.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formagao escolar: nivel superior completo em
Direito ou Contabilidade
-Possuir  Pés-Graduagdo
Doutorado

- Dominio dos conteudos listados na subdrea

* Serdo considerados como pos-graduagdo,
cursos de extensdo na area de conhecimento que
somados tenham mais de 360 horas.

ou Mestrado ou

9.2. Direito Empresarial: legislacdo, doutrina,
jurisprudéncia nacional ou comparada, tipos de empresas,
constituicdo das sociedades, contratos sociais, tipos de
sociedade, procedimentos formais e legais contratos, titulos
de crédito, direito e cddigo de defesa do consumidor,
estabelecimento e nome empresarial, abertura e
fechamento de empresas, livros comerciais, contratos
bancarios, trespasse, fusdo, cisdo e incorporacdo, sucessao
empresarial, faléncia e recuperacdo judicial, incluindo
tratamento favorecido para pequenos negécios.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formacdo escolar: nivel superior completo em
Direito com Pés-Graduagdo ou Mestrado ou
Doutorado.

- Dominio dos conteudos listados na

subdrea

* Serdo considerados como pos-

graduacgdo, cursos de extensdo na area

de conhecimento que somados tenham

mais de 360 horas.

9.3. Direito do Trabalho e Direito Previdenciario:
legislagao, doutrina, jurisprudéncia nacional e comparada,
encargos, exigéncias das leis, incentivos, incidéncias,
aliquotas, obrigacdes trabalhistas e previdenciarias,
contratos de trabalho, direitos e deveres dos empregados,
pessoas com deficiéncia, menor aprendiz, estagiarios,
terceirizagdo, solidariedade, calculos trabalhistas, pericia
trabalhista, rotinas trabalhistas e previdenciarias,
regulamento de empresa, plano de cargos e saldrios, grupo
econdmico, teoria do conglobamento.

- Vinculo formal de sécio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formagao escolar: nivel superior completo em
Direito com Pdés-Graduagdo ou Mestrado ou
Doutorado.

- Dominio dos conteudos listados na subdrea

* Serdo considerados como pds-graduacdo,
cursos de extensao na area de conhecimento que
somados tenham mais de 360 horas.

9.4. Propriedade Intelectual: legisla¢ao, doutrina,
jurisprudéncia nacional ou comparada (conhecimento nos
tratados, acordos e Sistemas de Registros Nacional e
Internacionais) envolvendo direitos autorais, direitos
conexos, indicagOes geograficas, marcas, patentes, software
e programa de computador, desenhos industrial, protecao
de novas variedades de plantas, concorréncia desleal,
tramitacdo de processos no Instituto Nacional de
Propriedade Industrial — INPI.

- Vinculo formal de sécio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formagao escolar: nivel superior completo em
Direito com Pés-Graduagdo ou Mestrado ou
Doutorado.

- Dominio dos conteudos listados na subdrea

* Serdo considerados como pds-graduacgao,
cursos de extensdo na area de conhecimento
que somados tenham mais de 360 horas.
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9.5. Protecdo Sui Generis: registro e protecao de cultivares.

- Vinculo formal de sécio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formacgao escolar: nivel superior completo em

Direito com Pds-Graduagdo ou Mestrado
Doutorado.

- Dominio dos conteudos listados na

subarea

* Serdo considerados como pos-

graduacdo, cursos de extensdo na area

de conhecimento que somados tenham

mais de 360 horas.

ou

9.6. Legislagao Internacional de Apoio aos Pequenos
Negdcios: legislagdo internacional especifica de apoio aos
pequenos negdcios, legislagdo comercial internacional para
pequenos negdcios.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formacdo escolar: nivel superior completo em

Direito com Pés-Graduacdo ou Mestrado
Doutorado.

- Dominio dos conteudos listados na

subarea

* Serdo considerados como pos-

graduacdo, cursos de extensdo na area

de conhecimento que somados tenham

mais de 360 horas.

ou

9.7. Mediacao, Conciliacdo e Arbitragem: legislacao
aplicdvel aos métodos extrajudiciais de solucGes de
conflitos, teoria do conflito, técnicas de negociacdo,
mediacdo, conciliacdo e arbitragem.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formacéo escolar: nivel superior completo em

Direito com Pés-Graduacdo ou Mestrado
Doutorado.

- Dominio dos conteudos listados na

subdrea

* Serdo considerados como pos-

graduacdo, cursos de extensdo na area

de conhecimento que somados tenham

mais de 360 horas.

ou

9.8. Direito Constitucional: direito comparado, legislacao,
doutrina, jurisprudéncia nacional ou comparada, Direito
Pdblico e Direto Privado: principios, relacdes e
hermenéutica, principios gerais da atividade economica,
tratamento favorecido e juridico diferenciado para pequenos
negdcios, intervencdo do estado no dominio econémico,
regulagao.

- Vinculo formal de sécio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formagao escolar: nivel superior completo em

Direito com Pds-Graduagdo ou Mestrado
Doutorado.

- Dominio dos conteudos listados na

subdrea

* Serdo considerados como pos-

graduacdo, cursos de extensdo na area

de conhecimento que somados tenham

mais de 360 horas.

ou
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9.9. Direito Civil: legislagdo, doutrina, jurisprudéncia

nacional ou comparada, pessoas naturais, pessoas juridicas,
bens, negdcio juridico, atos juridicos, obrigacbes, contratos
em geral e contratos especificos, titulos de crédito,
responsabilidade civil, Direito de Empresa, empresario,
sociedade, estabelecimento e institutos complementares,
posse e propriedade, usufruto, penhor, hipoteca e anticrese.

- Vinculo formal de sécio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formacgao escolar: nivel superior completo em

Direito com Pds-Graduagdo ou Mestrado
Doutorado.

- Dominio dos conteudos listados na

subarea

* Serdo considerados como pos-

graduacdo, cursos de extensdo na area

de conhecimento que somados tenham

mais de 360 horas.

ou

9.10. Direito Autoral: legislacdo, doutrina, jurisprudéncia
nacional ou comparada, Lei 9.610/98, registro de obras no
Escritdrio de Direitos Autorais da Fundagdo Biblioteca
Nacional

- Vinculo formal de s6cio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formacéo escolar: nivel superior completo em

Direito com Pds-Graduagdo ou Mestrado
Doutorado.

- Dominio dos conteudos listados na

subarea

* Serdo considerados como pos-

graduacgdo, cursos de extensdo na area

de conhecimento que somados tenham

mais de 360 horas.

ou

9.11. Direito Digital: legislacdo, doutrina, jurisprudéncia
comparadas.

- Vinculo formal de sdcio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formacgao escolar: nivel superior completo em

Direito com Pds-Graduagdo ou Mestrado
Doutorado.

- Dominio dos conteudos listados na

subdrea

* Serdo considerados como pos-

graduacdo, cursos de extensdo na area

de conhecimento que somados tenham

mais de 360 horas.

ou

9.12. Direito Econdmico e Defesa Comercial: Direito e

Economia, legislacdo, doutrina, jurisprudéncia
(administrativa e judicial) nacional ou comparada, Sistema
Brasileiro de Defesa da Concorréncia - SBDE: Conselho
Administrativo de Defesa da Concorréncia - CADE, Secretaria
de Direito Econdbmico - SDE e Secretaria de
Acompanhamento Economico - SEAE, contestac¢do judicial
das decisGes do SBDE, a defesa da concorréncia e a defesa
comercial nos organismos internacionais, concentracdo de
mercados, estudos de microeconomia, a defesa da
concorréncia e a defesa comercial nos Paises Recentemente
Industrializados (Newly Industrialized Countries — NICs).

- Vinculo formal de s6cio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formacéo escolar: nivel superior completo em

Direito com Pés-Graduacdo ou Mestrado
Doutorado.

- Dominio dos conteudos listados na

subdrea

* Serdo considerados como pos-

graduacdo, cursos de extensdo na area

de conhecimento que somados tenham

mais de 360 horas.

ou
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9.13. Legislacao Aplicada a Politica de Desenvolvimento e
Politica Industrial para Pequenos Negdcios: legislacdo
referente as politicas de desenvolvimento e as politicas
industriais de diferentes paises, principais desafios ao
desenvolvimento e politicas industriais para promoc¢do dos
pequenos negdcios, novas abordagens de politicas para a
promocdo de arranjos de pequenos negdcios, indice de
desenvolvimento dos pequenos negdcios e referencial para
a promocdo de politicas de desenvolvimento locais e

territoriais, programas de desenvolvimento industriais,
organismos internacionais, legislacdo dos Paises
Recentemente Industrializados (Newly Industrialized

Countries - NICs).

- Vinculo formal de sécio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formacgao escolar: nivel superior completo em

Direito com Pds-Graduagdo ou Mestrado
Doutorado.

- Dominio dos conteudos listados na

subarea

* Serdo considerados como pos-

graduacdo, cursos de extensdo na area

de conhecimento que somados tenham

mais de 360 horas.

ou

9.14. Direito Ambiental: legislacdo ambiental, aguas,

codigo de minas, cédigo florestal, crimes ambientais,
parcelamento do solo, patriménio genético, patrimonio
natural, histérico e artistico, Resolu¢cées do CONAMA da
doutrina e da jurisprudéncia nacional ou comparada, marco
legal, politica nacional do meio ambiente, SNUC, Unidade
de Conservacdo, animais, dreas de interesse turistico,
concessdo de uso especial, desapropriacdo, detergentes
biodegradaveis, educacdo ambiental, estacdes ecoldgicas,
estatuto da cidade, fauna, fertilizantes, fundo do meio
ambiente, impactos do licenciamento, infracdes
administrativas, pesca, politica agricola, poluicao,
substancias controladas, transportes, zooldgicos. Politica
Nacional de Residuos Sélidos (PNRS).

- Vinculo formal de sécio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formacéo escolar: nivel superior completo em

Direito com Pds-Graduagdo ou Mestrado
Doutorado.

- Dominio dos conteudos listados na

subdrea

* Serdo considerados como pos-

graduacgdo, cursos de extensdo na area

de conhecimento que somados tenham

mais de 360 horas.

ou

9.15. Direito Administrativo: legislacdo, doutrina,
jurisprudéncia nacional ou comparada, prote¢ao ao
patrimonio histérico e artistico nacional, parcerias publico-
privadas, servicos publicos, licitacGes e contratos, pregdo,
consércios publicos, estatuto da cidade, poder de policia,
ato administrativo, administracdo direta e indireta, bens
publicos, controle da administracdo publica, Sistema de
Gestdo de Convénios e Contratos de Repasse - SICONV,
certidGes negativas, regularidade fiscal, prestacdo de contas,
credenciamento, chamadas publicas, contratos de repasse,
termos de cooperagdo e outros instrumentos congéneres e
os contratos administrativos.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formagao escolar: nivel superior completo em

Direito com Poés-Graduacdo ou Mestrado
Doutorado.

- Dominio dos conteudos listados na

subarea

* Serdo considerados como pos-

graduacdo, cursos de extensdo na area

de conhecimento que somados tenham

mais de 360 horas.

ou

AREA E SUBAREAS DE CONHECIMENTO

REQUISITOS

10. SUSTENTABILIDADE

10.1. Sustentabilidade: diagndstico, desenvolvimento de
acles que possibilitem a manutenc¢do dos recursos naturais,
uso dos recursos naturais de forma eficiente,
monitoramento e andlise de indicadores de
sustentabilidade, adequacdo de empresas a critérios de
sustentabilidade, identificacdo das oportunidades de
mercado voltadas as praticas sustentdveis dos pequenos
negaocios.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formacgdo escolar: nivel superior
completo, preferencialmente em
Engenharia,  Arquitetura, Biologia,

Administragao, Economia ou Direito
- Dominio dos conteudos listados na
Subarea

Geréncia de Financas
Péagina 20 de 77




SEBRAE

EDITAL DE CREDENCIAMENTO DE PESSOAS JURIDICAS PRESTADORAS DE
SERVICOS DE CONSULTORIA E/OU INSTRUTORIA - SGF 01/2020 — SEBRAE/MT

10.2. Gestdo Ambiental: licenciamento ambiental (EIA,
RIMA, empreendimentos industriais, comércio e servicos),
plano de controle ambiental (PCA), sistema de gestao
ambiental (SGA), tratamento de efluentes industriais,
controle da poluicdo industrial e doméstica, auditoria e
contabilidade ambiental, programas de gestdo e educacdo
ambiental, manejo florestal, producdo mais limpa, reducdo
de desperdicio.

- Vinculo formal de sécio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formacao escolar: nivel superior
Completo em Engenharia, nivel
mestrado ou doutorado.

- Corpo técnico formado por profissionais
legalmente habilitados nos seus respectivos
Conselhos de Classe.

- Profissional deverd possuir ART

- Dominio dos conteudos listados na

subdrea

- Empresa devera apresentar portfélio

graduacao,

10.3. Preparacdo e Adequacdo as Normas Ambientais:
diagndstico e adequacdo a legislagdo ambiental,
implementacado de programas de certificacdo, plano de acao
para atendimento de critérios legais.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formacgdo escolar: nivel superior
completo, preferencialmente em
Engenharia,  Arquitetura, Biologia,

Administracdo, Economia ou Direito,

nivel graduacao, mestrado ou
doutorado.

- Dominio dos conteudos listados na
Subdrea

10.4. Eficiéncia Energética: elaboracdo de diagndsticos e
desenvolvimento de projetos de eficiéncia energética, fontes
alternativas (energia solar, edlica, bioenergia, entre outras)
e etiquetagem e selo de energia.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: nivel superior
completo em Engenharia Elétrica,
nivel graduagdo, mestrado ou
doutorado.

- Possuir ART

- Dominio dos conteudos listados na
subdrea

10.5. Residuos Sdlidos: elaboragdo de diagndsticos e
desenvolvimento de projetos, classificagdo dos residuos
sélidos (ndo perigosos e perigosos), analise da destinagdo e
reaproveitamento de materiais. Redugdo da poluicdo e
tratamento dos residuos produzidos, tratamento de
efluentes industriais, auditoria e contabilidade ambiental,
programas de gestao e educagdo ambiental, certificagdo ISO,
Politica Nacional de Residuos Sdlidos, servigos tecnoldgicos
para tratamento de residuos, avaliacdo da viabilidade
econémica na cadeia de residuos.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formacgdo escolar: nivel superior
completo, preferencialmente em
Engenharia, Arquitetura, Biologia,

Administracdo, Economia ou Direito
- Dominio dos conteudos listados na
subarea

10.6. Producdo Sustentavel: processos de produgdo nao
poluente, medicdo e redugao de impacto ambiental, social
e econOdmico, desenvolvimento de a¢des sustentaveis.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: nivel superior
completo, preferencialmente em
Engenharia,  Arquitetura, Biologia,

Administracdo, Economia ou Direito,

nivel graduacao, mestrado ou
doutorado.

- Dominio dos conteudos listados na
Subdrea
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10.7. Responsabilidade Social: ética empresarial, conceitos
e principios de gestdo responsavel, atuacdo social das
empresas, normas de responsabilidade social, ferramentas
e indicadores sociais, elaboracdo de balancgo social, consumo
responsavel, aplicacdo da norma de responsabilidade social,
compras sustentaveis, acessibilidade.

- Vinculo formal de sécio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: nivel superior completo,
preferencialmente em Engenharia, Arquitetura,
Biologia, Administracdo, Economia ou Direito,
nivel graduagdo, mestrado ou doutorado.

- Dominio dos conteudos listados na

Subarea

AREA E SUBAREAS DE CONHECIMENTO

REQUISITOS

11. INOVACAO

11.1. Habitats de Inovagao: incubadoras e aceleradoras de
empresas, polos e parques tecnolégicos, técnicas de
gerenciamento de incubadoras de empresas, processos de
selecdo de empresas e ou de incubadoras de empresas,
modelos de gestdo de incubadoras.

- Vinculo formal de sdcio ou empregado com a
pessoa juridica

- Formacgao escolar: nivel superior completo

- Dominio dos conteudos listados na subarea

11.2. Design Grafico: técnicas e ferramentas de design
grafico, comunicacdo visual, marca, gestdao estratégica de
marca, identidade visual, editorial.

- Vinculo formal de sécio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formacdo escolar: nivel superior
completo, preferencialmente em
Publicidade, Comunica¢do ou Design
grafico.

- Dominio dos conteudos listados na
subdrea

- Apresentacgdo de portfélio

11.3. Design de Produto: aplicagdes do design com solugdes
estéticas formais, de funcionalidade e tecnologias para
criacdo de um produto, sistema ou conjunto de produtos,
embalagens, rétulos

- Vinculo formal de s6cio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formacdo escolar: nivel superior
completo, preferencialmente em
Publicidade, Comunicagdo ou Design

- Dominio dos conteudos listados na
subarea

- Apresentacdo de portfélio

11.4. Design Digital: aplicagOes do design para midias,
interfaces e plataformas digitais.

- Vinculo formal de sécio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: nivel superior completo,
preferencialmente em Publicidade,
Comunicagao, Programagao ou Design

- Dominio dos conteudos listados na
subdrea

- Apresentacdo de portfélio
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11.5. Design de Moda: técnicas e ferramentas de design de
moda, criacdo grafica para a confecgdo de roupas, sapatos e
acessorios.

- Vinculo formal de sécio ou empregado
com a pessoa juridica
- Formagdo escolar:

nivel superior

completo, preferencialmente em
Publicidade, Comunicagdo Moda ou
Design

- Dominio dos conteudos listados na
subarea
- Apresentacdo de portfélio

11.6. Gestdao do Conhecimento: modelos, indicadores,
ferramentas, infraestrutura, socializagdo do conhecimento,
tratamento de informag¢des e documentos, capitais do
conhecimento, gestdo de ativos intangiveis de
conhecimento.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formacdo escolar: nivel superior completo,
preferencialmente em Ciéncia da Informagao
ou Biblioteconomia

- Dominio dos conteudos listados na
subarea

- Apresentacgdo de portfélio

11.7. Prospecgdo Tecnoldgica: mapas de tecnologias
protegidas, informacGes tecnoldgicas contidas em patentes
e tendéncias tecnoldgicas.

- Vinculo formal de sécio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formacgao escolar: nivel superior completo
- Dominio dos conteudos listados na
subdrea

11.8. Inovagao: conceitos de inovagao e de inovacgao

tecnoldgica, indicadores, sistemas e processos voltados a
cultura da gestdao da inovagcdo, ambiente para apoio a
inovacdo nos pequenos negoécios, modelos de atuacdo em
inovacdo, marco legal, politicas publicas voltadas a inovagao.

- Vinculo formal de sdcio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: nivel superior
completo

- Dominio dos conteudos listados na
subarea, comprovando experiéncia na
atuacdo em inovagao aberta

11.9. Transferéncia de Tecnologia: modalidades de cessGes
e licenciamentos de patentes, desenhos industriais e
marcas, assisténcia técnica e do fornecimento de tecnologia
(know-how).

- Vinculo formal de s6cio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formacdo escolar: nivel superior
completo

- Dominio dos conteudos listados na subarea,

11.10. Cidades Inteligentes: novas formas de organizagdo
Territorial e integracdo entre cidaddos, negdcios e
liderancgas, por meio da tecnologia.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formacgdo escolar: nivel superior
completo

- Dominio dos conteudos listados na
subdrea

11.11. Startup: gestdo e operagao de startup, modelagem e
validacdo de modelos de negdcios, analise de mercado,
definicdo de métricas, indicacdo de fontes de investimentos
e preparagado para conexao com investidores.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formacdo escolar: nivel superior
completo

- Dominio dos conteudos listados na
subarea, comprovando experiéncia na
atuacdo em inovagao aberta

- Apresentacdo de Portfélio
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11.12. Design de Ambiente: aplicacdes de solugbes
estéticas, técnicas e funcionais, ferramentas de design de
ambientes, layout, iluminacao, vitrinismo.

- Vinculo formal de sécio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: nivel superior
completo, preferencialmente em
Design de Interiores ou Arquitetura

- Dominio dos conteudos listados na subdrea,

11.13. Design de Servigos: design voltado a experiéncias dos
usuarios, trabalhado por meio de técnicas, metodologias e
ferramentas de design para desenvolvimento e melhoria de
servigos.

- Vinculo formal de sécio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: nivel superior
completo, preferencialmente em
Publicidade, Comunicag¢do ou Design

- Dominio dos conteudos listados na subarea,

11.14. Indicagdes Geograficas: diagndstico de potenciais
indicacGes geograficas, estruturacdo, mecanismos de
controle de indicagdes geograficas, gestdo de indicacGes
geograficas registradas.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: nivel superior
completo

- Dominio dos conteudos listados na
Subdrea

11.15. Inteligéncia Artificial: dissemina¢do do conceito de
Inteligéncia Artificial, prospeccdo e implantacdo de sistemas
de suporte a decisdo baseado em Inteligéncia Artificial no
contexto de processos produtivos.

- Vinculo formal de sécio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formagao escolar: nivel superior completo
preferencialmente em  Engenharia de
Computagdo, Ciéncia da Computagdo,
Engenharia Biomédica, Matematica,
Mecatronica, Engenharia de Controle e
Automacado

- Dominio dos conteudos listados na
subdrea

- Apresentacdo de portfdlio

11.16. Internet das Coisas: disseminagdo do conceito de
Internet das Coisas (loT), Integracdo de equipamentos,
sistemas e processos automatizados sob o conceito de
Internet das Coisas (loT), prospeccdo de tecnologias de
Internet das Coisas (loT).

- Vinculo formal de s6cio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formacgao escolar: nivel superior completo,
preferencialmente em Engenharia da
Computacgado, Engenharia Eletronica,
Engenharia de Controle e Automacgao,
Engenharia de Redes, Engenharia
Mecatronica, Engenharia Mecénica,
Engenharia de TelecomunicagOes

- Dominio dos conteudos listados na
subdrea

AREA E SUBAREAS DE CONHECIMENTO

REQUISITOS

12. TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
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12.1. Governanga da Tecnologia da Informagao:

diagnosticar e propor solugdes que contribuam para que as
necessidades, decisGes e objetivos corporativos estejam
alinhados com os objetivos de TI, além de estabelecer
critérios de monitoramento e desempenho dos processos
de governanga e gestdo que assegurem o cumprimento das
conformidades legais e normativas estabelecidas.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: nivel superior na
area de tecnologia da informagdo

- Dominio dos conteudos listados na
subdrea

- Apresentacgdo de Portfélio da Empresa

12.2. Seguranga da Informagao: diagndstico e
desenvolvimento de solugdes que contribuam para o
aperfeicoamento e aplicacdo da politica de seguranca da
informacao, visando preservar o valor que elas possuem
para a empresa, observando os atributos de
confidencialidade, integridade, disponibilidade e
autenticidade.

- Vinculo formal de sécio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: nivel superior
completo na area de tecnologia da
informacgdo

- Dominio dos conteudos listados na
subarea

12.3. Administra¢ao de Redes: diagndstico e
desenvolvimento de solucGes e praticas para administracdo
de servidores e sistemas de Tl para a conectividade de dados,
voz e video utilizados pela empresa.

- Vinculo formal de sécio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: nivel superior
completo na area de tecnologia da
informacdo

- Dominio dos conteudos listados na
Subarea

12.4. Infraestrutura Computacional: diagndstico e

- Vinculo formal de sécio ou empregado

desenvolvimento de solugdes e praticas para o
planejamento e disponibilizacdo da infraestrutura (hardware
e software) de Tecnologia da Informacdo necessaria ao bom
desempenho das atividades da empresa.

com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: nivel superior
completo na area de tecnologia da
informacdo

- Dominio dos conteudos listados na
subarea

12.5. Desenvolvimento de Sistemas: diagndstico e
desenvolvimento de Sistemas de Informagdes necessarios
ao pleno funcionamento da empresa.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: nivel superior
completo na area de tecnologia da
informacgdo

- Dominio dos conteudos listados na
subdrea

- Apresentacdo de Portfélio da Empresa

12.6. Gestdo de Dados: diagndstico e desenvolvimento de
solucbes e praticas para integracdo e controle dos dados
corporativos.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado
com a pessoa juridica
- Formacdo escolar: nivel superior

Completo na area de tecnologia da informacdo

- Dominio dos conteudos listados na
subarea
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12.7. Big Data: diagndstico e desenvolvimento de solugdes
e praticas para a prospeccdo, captura, analise e
armazenamento de dados estruturados e ndo estruturados
visando a obtencdo de insights de apoio as decisdes
estratégicas da empresa.

- Vinculo formal de sécio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: nivel superior
completo na area de tecnologia da
informacgdo

- Dominio dos conteudos listados na
subdrea

12.8. Business Intelligence: diagndstico e desenvolvimento
de solucgdes e praticas que visem apoiar as empresas na
tomada de decisdGes inteligentes, mediante dados e
informagBes recolhidas pelos diversos sistemas de
informacao.

- Vinculo formal de sécio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: nivel superior
completo na area de tecnologia da
informacgdo

- Dominio dos conteudos listados na
subdrea

AREA E SUBAREAS DE CONHECIMENTO

REQUISITOS

13. DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL

13.1. Aglomeragdes Produtivas/Arranjos Produtivos
Locais: aglomeragdo de empresas, governanga entre
liderancas, entidades e empresarios locais, arranjos
produtivos, clusters, cadeias produtivas, distritos industriais,
parceria  estado/mercado/sociedade, cendrio local,
diagndstico, proposicdo de solugbes, cadeia produtiva,
mobilizacdo, gestdo de recursos.

- Vinculo formal de sécio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formacgdo escolar: Graduag¢do completa com
Mestrado e/ou Doutorado em Desenvolvimento
Territorial ou areas correlatas.

- Dominio dos conteudos listados na subarea

13.2. Planejamento Territorial: metodologias, estratégias
de desenvolvimento a partir da abordagem territorial,
diagndsticos, pesquisas que indiqguem de que forma as
potencialidades econGmicas internas e externas podem ser
desenvolvidas nos territéorios, redes de atores locais,
governanga compartilhada, ofertas e solu¢des de fomento ao
empreendedorismo e aperfeicoamento da gestdo
empresarial.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formagao escolar: Graduagao completa com
Mestrado e/ou Doutorado em Desenvolvimento
Territorial ou areas correlatas.

- Dominio dos conteudos listados na

subarea

AREA E SUBAREAS DE CONHECIMENTO

REQUISITOS

14. ASSOCIATIVISMO E COOPERATIVISMO

14.1. Organizagao, Constituicao e Funcionamento:
associacOes, cooperativas, clubes de servigos, organizagdes
nao governamentais, centrais de negdcios, OSCIP e demais
formas associativas, legislagdo aplicada as diversas formas
associativas.

- Vinculo formal de sécio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formagéo escolar: nivel superior completo com
pos-graduacdo ou mestrado ou doutorado.

- Dominio dos conteudos listados na subdrea
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14.2. Cooperagao: cultura da cooperagao, cooperagao
empresarial, formacgdo, implantacdo e fortalecimento de
redes associativas, organizacbes de cooperagdo de
pequenos empreendimentos, redes empresariais, acoes
coletivas.

- Vinculo formal de sécio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formagado escolar: nivel superior completo com
pos-graduagdo ou mestrado ou doutorado.

- Dominio dos conteudos listados na

Subdrea

AREA E SUBAREAS DE CONHECIMENTO

REQUISITOS

15. DESENVOLVIMENTO

SETORIAL

15.1. Turismo: diagndsticos e inventdrios de
oportunidades de negdcios e perfis de investimentos,
projetos de empreendimentos turisticos, politicas
governamentais de desenvolvimento, gestdo e incentivo
ao turismo, avaliacdo e construcdo de cenarios no ambito
local, regional, nacional e internacional, identificacdo e
segmentacdo do setor turistico, comercializacdo de
produtos turisticos.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: Graduagdo completa com
P&s-Graduagdo ou Mestrado ou Doutorado

. - Dominio dos conteudos listados na subdrea

* Serdo considerados como pds-graduacdo,
cursos de extensdo na area de conhecimento que
somados tenham mais de 360 horas.

15.2. Ecoturismo: produtos e roteiros de ecoturismo,

destinos turisticos, normas de sustentabilidade em
empreendimentos de ecoturismo, tendéncias mundiais,
normas do Sistema Nacional de Unidades de Conservacao.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formacgdo escolar: Graduagdo completa com
P&s-Graduagdo ou Mestrado ou Doutorado

- Dominio dos conteudos listados na
subdrea

* Serdao considerados como pods-
graduacdo, cursos de extensdo na area

de conhecimento que somados tenham

mais de 360 horas.

15.3. Turismo Rural: territérios rurais, normas e legislagdes
vigentes, competitividade dos empreendimento rurais,
negdcios voltados para o turismo rural, produtos e roteiros
de turismo rural, tendéncias mundiais para o segmento de
turismo rural, oportunidades para a produgdo rural,
normas de sustentabilidade em empreendimentos de
turismo rural.

- Vinculo formal de sécio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formagao escolar: Graduagdo completa com
P&s-Graduagdo ou Mestrado ou Doutorado

- Dominio dos conteudos listados na
subdrea

* Serdao considerados como pos-
graduacgdo, cursos de extensdo na area

de conhecimento que somados tenham

mais de 360 horas.

15.4. Turismo de Aventura: normas técnicas, tendéncias
mundiais e interfaces do turismo de aventura com os elos
da cadeia de valor do turismo.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formacgao escolar: Gradua¢do completa com
Pds-Graduacgdo ou Mestrado ou Doutorado

- Dominio dos conteudos listados na
subdrea

* Serdo considerados como pods-
graduacdo, cursos de extensdo na area

de conhecimento que somados tenham

mais de 360 horas.
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15.5. Turismo de Negdcios e Eventos: modelos de
negdcios, oportunidades para encadeamento produtivo,
estratégias de competitividade e vocagdo para o
segmento, procedimentos de candidatura dos destinos
para captacao de eventos nacionais e internacionais.

- Vinculo formal de sécio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formacgdo escolar: Graduagdo completa com
P&s-Graduagdo ou Mestrado ou Doutorado

- Dominio dos conteudos listados na subdrea

* Serdo considerados como péds-graduagdo,
cursos de extensdo na area de conhecimento que
somados tenham mais de 360 horas.

15.6. Turismo Cultural: modelos de negdcios, solucdes
tecnolégicas para o segmento, turismo de experiéncia,
tendéncias mundiais do segmento turismo cultural.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: Graduagdo completa com
Pés-Graduagdo ou Mestrado ou Doutorado

- Dominio dos conteldos listados na
subdrea

* Serdo considerados como pds-
graduacdo, cursos de extensdo na area

de conhecimento que somados tenham

mais de 360 horas.

15.7. Turismo de Sol e Praia: normas de sustentabilidade
em empreendimentos turisticos de sol e praia, produtos
e roteiros do segmento, certificacdo no Programa Bandeira
Azul, estratégias de competitividade e vocacdo para o
segmento, turismo de experiéncia.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: Graduagdo completa com
Pés-Graduagdo ou Mestrado ou Doutorado

- Dominio dos conteudos listados na subarea

* Serdo considerados como pds-graduagéo,
cursos de extensdo na drea de conhecimento que
somados tenham mais de 360 horas.

15.8. Encadeamento Produtivo: oportunidades de
negbcios entre pequenas e grandes empresas,
diagndsticos da cadeia de suprimentos de grandes
empresas para identificacdo de oportunidades de
insercdo competitiva dos pequenos negdcios, estratégia
de desenvolvimento de pequeno negdcio para reduzir o
gap de competitividade entre os requisitos do mercado,
competéncia tecnoldgica e de gestdo dos pequenos
negaocios, demandas tecnoldgicas, redes de
aprendizagem, politicas publicas para insercdo
competitiva dos pequenos negdcios nas cadeias de valor
das grandes empresas.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formacgdo escolar: nivel superior
completo

- Dominio dos conteudos listados na subarea
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5.9. Gestao do Agronegdcio: diagndstico de - Vinculo formal de sécio ou empregado
competitividade do empreendimento, estudos de| com a pessoa juridica
viabilidade, logistica, armazenagem, precgos | - Formagdo escolar: Graduagdo completa,

agropecuarios, comercializacdo de produtos, identificacio Meducma.Veterm'arla, Zootecnia, .Agronomla,
de nichos de mercado, estudos de cadeias produtivas, | Engenharia Ambiental, Engenharia Florestal,

. . S . o Economia, Administragdo ou em dreas
estudos prospectivos, politicas publicas, legislacado,

~ . correlatas.
ferramentas de gestdo, custos, controles, indicadores de . . ~
itad o= heci q dad -Possuir  Pds-Graduagdo, Mestrado ou
resultados economlcgs, conhecimento de qurtun| ades | poutorado.
de mercado em cadeias de valor do agronegdcio. - Dominio dos conteudos listados na
subdrea

* Serdo considerados como pos-
graduacgdo, cursos de extensdo na area
de conhecimento que somados tenham
mais de 360 horas.

15.10. Agronegdcio Sustentavel: sistemas de produgdo | - Vinculo formal de sécio ou empregado
integrada, tecnologias da agricultura de baixa emissdo de | com a pessoa juridica

carbono, producao organica e agroecoldgica, | - Formacgdo escolar: leta, Medicina Veterinaria,
bioeconomia. Zootecnia, Agronomia, Engenharia Ambiental,
Engenharia Florestal, Economia, Administracdo
ou em areas correlatas.

-Possuir  Pdés-Graduagdo, Mestrado ou
Doutorado.

- Dominio dos conteudos listados na subdrea

* Serdo considerados como pds-graduagdo,
cursos de extensdo na drea de conhecimento que|
somados tenham mais de 360 horas.

15.11. Economia Criativa: ecossistema de economia - Vinculo formal de sdcio ou empregado
criativa, prospec¢do de novos modelos de negdcios e| com a pessoa juridica
formac3o de redes criativas. Legislag3o, direitos autorais, | - Formacdo escolar: nivel superior

normas, regimento interno e leis que delimitam a atuagio | completo
da economia criativa - Dominio dos conteudos listados na

subdarea

15.12. Alimentag¢do Fora do Lar: processamento de | -Vinculo formal de sécio ou empregado
alimentos com implantacao de tecnologia integrada ao | com a pessoa juridica

processo, experiéncia gastrondmica do consumidor final | - Formagdo escolar: nivel superior
e dos novos modelos de negécios, polos gastronémicos e | completo,  preferencialmente  em
Slow food. Design de Interiores ou Arquitetura

- Dominio dos contetdos listados na subarea,
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15.12. Destino Turistico Inteligente: gargalos
tecnoldégicos dos empreendimentos, processos de
fortalecimento da governanga turistica e processos de
planejamento participativo, identificacdo de
oportunidades de insercdao da producdo associada no
mercado turistico e interfaces de atuagdo com os
diversos elos da cadeia de valor do turismo, formatacdo
de produtos e roteiros turisticos baseados em
experiéncias  turisticas, uso de tecnologias e
metodologias de desenvolvimento de territdrios
turisticos, identificacido de tendéncias turisticas
relacionadas ao turismo inteligente, novos modelos de
negdécio e de entraves para o destino ser considerado
como inteligente.

- Vinculo formal de sdcio ou empregado
com a pessoa juridica

- Formacgdo escolar: nivel superior
completo

- Dominio dos conteldos listados na
subdrea

15.13. Negdcios de Impacto Social: modelagem de
negdcios de impacto social, acesso a mercados, finangas
sociais e operacdo. Ecossistema e geracdo de valor para
as classes C, D e E no ambito de cadeias de valor e
consumidor final.

- Vinculo formal de sécio ou empregado com a
pessoa juridica

- Formagao escolar: nivel superior completo

- Dominio dos conteudos listados na subdrea

15.14. Mapeamento e Constru¢ao de Cadeias de Valor:
cadeias produtivas, cadeias de valor, cadeias globais e
inteligéncia setorial.

- Vinculo formal de sécio ou empregado com a
pessoa juridica

- Formagao escolar: nivel superior completo

- Dominio dos conteudos listados na subdrea

AREA E SUBAREAS DE CONHECIMENTO

REQUISITOS

16. POLITICAS PUBLICAS

16.1. Gestdo Publica: ferramentas e instrumentos de
gestdo publica (Lei Orcamentaria Anual, Lei de Diretrizes
Orcamentarias, Codigo de Postura, Cddigo Tributdério,
Plano Plurianual, Lei de Responsabilidade Fiscal, Plano
Diretor, Lei Organica etc.), boas praticas em gestdo publica,
empreendedorismo, liderangca e negociacdo focada na
gestdo publica.

- Vinculo formal de sdcio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: Graduagdo em: Direito,
Administra¢do, Economia ou Ciéncias Contdabeis
com especializagdo em direito publico e/ou
gestdo publicas e/ou areas correlatas.

- Dominio dos conteudos listados na subdrea

16.2. Desenvolvimento Local e Politicas Publicas:
estratégias de desenvolvimento local e regional por meio
de politicas publicas municipais de apoio aos pequenos
negdcios.

- Vinculo formal de sécio ou empregado
com a pessoa juridica
- Formacdo escolar Graduagdo completa, com Pds-
Graduagdo e/ou mestrado em dreas correlatas.
- Dominio dos conteudos listados na subdrea
* Serdo considerados como pds-graduagao, cursos
de extensdo na area de conhecimento que
somados tenham mais de 360 horas.
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16.3. Politicas Publicas de Apoio aos Pequenos

Negdcios: estratégias de desenvolvimento focadas em
politicas de apoio aos pequenos negdcios, politicas
publicas tributdrias de incentivo aos pequenos negécios,
politicas e programas setoriais que contemplem os
pequenos negdcios, estratégias e metodologias de
formulacdo, implementacdo e avaliagdo de programas e
politicas publicas, ferramentas de andlise e interpretacdo
dos incomes, outcomes e resultados de politicas publicas.

- Vinculo formal de sdcio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formagado escolar: nivel superior completo,
preferencialmente em Direito, Gestdo Publica
ou Politicas Publicas

- Dominio dos conteddos listados na
subdrea

16.4. Consadrcio Publico: viabilidade de consorcio, criacdo
de consércio, gestdao de consdrcio, legislacdo, estratégia,
estrutura organizacional, gestdo contabil e financeira de
consadrcio publico.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formagdo escolar: nivel superior completo,
preferencialmente em Direito ou
Contabilidade

- Dominio dos contetdos listados na
subarea

16.5. Compras Publicas: legislacdo, doutrina,
jurisprudéncia nacional e comparada, licitagGes publicas
relativas aos pequenos negdcios e aos procedimentos de
aquisicdo de alimentos e produtos agricolas, regimes
especiais de contratacdo, tratamento favorecido e
diferenciado para pequenos negocios e produtos
agricolas em compras publicas, conhecimento sobre
formulacdo, adequacdo e avaliacdo de editais para
chamadas  publicas, compras diretas, compras
institucionais e programas como o Programa Nacional de
Alimentagdo Escolar (PNAE), Programa de Aquisicdo de
Alimentos (PAA), e compras institucionais.

- Vinculo formal de s6cio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formacdo escolar: nivel superior completo,
preferencialmente em Politicas Publicas, Gestdo
Publica, Direito, Economia ou Administracdo

— Dominio dos conteudos listados na subarea

- A empresa deverd apresentar portfédlio de
trabalhos relativos a compras publicas e/ou
APPCC — Andlise de Perigo e pontos criticos de
controle para érgdos da Administracdo publicas €
privada

16.6. Desburocratizagdo: processos e fluxos da
administracdo publica federal, municipal e estadual de
abertura, baixa e alteragdo de pequenos negdcios,
estratégias para atores relacionados aos processos
publicos burocraticos relacionados ao funcionamento de
pequenos negdcios regras de negdcios de sistemas
relacionados aos processos de abertura, baixa e alteracado
de pequenos negécios.

- Vinculo formal de sdcio ou empregado

com a pessoa juridica

- Formacao escolar: nivel superior completo, em
Direito, Contabilidade, Politicas Publicas,
Gestdo Publica ou em areas correlatas.

-Possuir  Pds-Graduagdo ou Mestrado ou
Doutorado.

- Dominio dos conteddos listados na
subdrea

* Serdo considerados como pos-
graduacgdo, cursos de extensdo na area

de conhecimento que somados tenham

mais de 360 horas.
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16.7. Microempreendedor Individual: regras e - Vinculo formal de sécio ou empregado
procedimentos burocraticos publicos especificos do| com a pessoa juridica
Microempreendedor Individual (MEI), politicas e | - Formagdo escolar: nivel superior completo, em

procedimentos publicos para aplicacdo dos beneficios da | Direito, Contabilidade, Politicas ~ Publicas,
legislacdo relativa ao ME| Gestdo Publica ou em dreas correlatas.

-Possuir Pds-Graduagdo ou Mestrado ou

Doutorado.

- Dominio dos conteludos listados na

subarea
* Serdo considerados como pds-graduagdo, cursos
de extensdo na drea de conhecimento que
somados tenham mais de 360 horas.

16.8. Microempresa e Empresa de Pequeno Porte: - Vinculo formal de sécio ou empregado
legislagdo, doutrina, jurisprudéncia nacional ou com a pessoa juridica

comparada, definicio de MPE, inscric3o e baixa da - Formagdo escolar nivel superior
empresa, tributos e contribuigdes, fiscalizagdo, completo, preferencialmente em Direito,

associativismo, regras civis e empresariais, acesso a | Politicas Publicas ou Contabilidade

justica, formalizagdo, simplificagdo, desburocratizacdo, | - Dominio dos conteddos listados na subarea
regulamentacdo da Lei Geral nos estados e municipios,
Simples Nacional, limites para enquadramento (federal,
estadual e municipal), registro de empresas, tipos de
empresas e de sociedades, constituicdo das sociedades,
contratos sociais, tratamento favorecido e juridico
diferenciado para as MPE.

16.9. Licenciamento Sanitdrio: regras e processos da - Vinculo formal de sé6cio ou empregado
administracdo publica de licenciamento sanitdrio para| com a pessoa juridica

abertura e funcionamento de pequenos negdcios, fluxos | - Formagdo escolar: nivel superior

da administragdo publica necessarios para abertura e| completo, preferencialmente em Direito,

funcionamento de pequenos negdcios. Contabilidade, Administragao, Politicas
Publicas ou Gestdo Publica

- Dominio dos contetdos listados na
subarea

16.10. Licenciamento Rural Sanitdrio: regras e processos | - Vinculo formal de sécio ou empregado

da administracdo publica de licenciamento sanitdrio, | com a pessoa juridica

conhecimento das regras e procedimentos relativos & | - Formagdo escolar: nivel superior completo,
Servico de Inspecdo Municipal (SIM), Sistema Brasileiro | Preferencialmente em medicina veterinaria
de Inspecdo de Produtos de Origem Animal (SISBI-POA), | ©Y ére,asj correlatas.

Sistema Brasileiro de Inspec¢ao de Produtos de Origem -DOE’nInIO dos conteddos listados na
Vegetal (SISBI-POV), Sistema Unificado de Atencdo a Subarea

Sanidade Agropecuaria (SUASA), mapeamento e
redesenho de fluxos da administragdo publica
necessdrios para abertura e funcionamento de pequenas
propriedades rurais.
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16.11. Licenciamento Ambiental: fluxos, regras e - Vinculo formal de sécio ou empregado

processos da administracdo publica de licenciamento | com a pessoa juridica

ambiental para abertura e funcionamento de pequenos | - Formagdo escolar: nivel superior Completo
negacios. preferencialmente em Engenharia.

- Dominio dos contetdos listados na
Subarea

16.12. Licenciamento Rural Ambiental: fluxos, regras e | - Vinculo formal de sdcio ou empregado
processos da administragdo publica de licenciamento | com a pessoa juridica

ambiental, para zonas rurais, mapeamento e redesenho | - Formagdo escolar: nivel superior completo,
de fluxos da administracio publica necessarios para| Preferenciaimente em medicina veterinaria

abertura e funcionamento de pequenas propriedades | °Y @€ correlatas. o
rurais - Dominio dos conteudos listados na

Subarea

16.13. Licenciamento para Prevencio de Incéndio e - Vinculo formal de sécio ou empregado
Panico: fluxos, regras e processos da administragdo publica | com a pessoa juridica
de licenciamento de prevenc3o de incéndio e panico para| - Formacdo escolar: nivel superior Completo

abertura e funcionamento de pequenos negdcios. preferencialmente em Engenharia.
- Dominio dos conteudos listados na subdrea
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1. DADOS DA PESSOA JURIDICA
Razao Social Nome Fantasia

CNPJ

Classificacao da pessoa juridica: ( ) Sociedade Empresarial ( ) Sociedade Simples
( ) Empresa Individuais de Responsabilidade Limitada — EIRELI

Objeto Social

CNAE

Inscrigcao Municipal

Quantidade de socios

2. ENDERECO DA PESSOA JURIDICA

Endereco No

Bairro Cidade Estado | CEP
Telefone fixo Telefone celular

E-mail 1 E-mail 2

Site da pessoa juridica

3. DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL

Nome RG n° Orgdo Expedidor
Cargo CPF/MF n°
Telefone fixo Telefone celular E-mail

Ex-empregado, ex-diretor ou ex-conselheiro do Sebrae? ( ) Sim ( ) Nao
Data do desligamento __ /__ / Sebrae/___

O representante sera o preposto? ( ) Sim ( ) Néo

4. DADOS DO PREPOSTO (se houver)

Nome RG n° Orgdo Expedidor
Cargo CPF/MF n°

Telefone fixo Telefone celular E-mail

Ex-empregado, ex-diretor ou ex-conselheiro do Sebrae? ( ) Sim ( ) Nao Data do

desligamento __/__ / Sebrae/___

5. I'\REA, SUBAREA DE CONHECIMENTO E NATUREZA
Area de conhecimento Subarea
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Natureza da prestacao de servicos: Consultoria ( ) Instrutoria ( )

6. RELATO DE EXPERIENCIA
A descricdo da experiéncia devera ter relacdo com a area, subarea de conhecimento e natureza da
prestacdo de servicos, se consultoria e/ou instrutoria em que a pessoa juridica deseja se inscrever:

Descricdo do historico de atuacdo da pessoa juridica na area/subarea de conhecimento que comprove sua
expertise/experiéncia no tema.

Deve conter:

a. Nome(s) da(s) empresa(s) onde realizou a(s) consultoria(s) ou instrutoria(s);

b. Caracterizacdo da(s) empresa(s) (setor de atividade, n® de empregados);

C. Descricdo da(s) consultoria(s) (diagndstico, acdoes desenvolvidas e resultados alcancados);
ou

d. Descricdo da(s) instrutoria(s) (titulo, conteldo e publico-alvo)

NOME DA EMPRESA QUANTIDADE DE HORAS

TOTAL DE HORAS POR AREA/SUBAREA DE CONHECIMENTO
E NATUREZA DA PRESTACAO DE SERVICOS

7. EQUIPE TECNICA - AREA/SUBAREA DE CONHECIMENTO
(A pessoa juridica devera vincular, obrigatoriamente, no minimo, um membro da equipe técnica a
area/subarea de conhecimento e natureza da prestacdo de servicos)

Nome RG n° CPF n°
Orgao Expedidor
Tipo de vinculo com a Sdécio ( ) Empregado ( )

pessoa juridica

Data de nascimento | Telefone celular E-mail

Grau de Formacgao I

Escolaridade

Profissao N° do registro no Conselho

Nome da Instituicao Carga horaria

Grau de Formagao II

Escolaridade

Profissao N° do registro no Conselho

Nome da Instituicao Carga horaria

CURSO(S) DE APERFEICOAMENTO RELACIONADO(S) A(S) AREA(S) DE CONHECIMENTO
Sera permitida a insercdo de, no maximo, 4 cursos, com a carga horaria minima de 350 horas.

Nome da Instituicdo | Ano de conclusdao | Total/Horas
Curso

8. INFORMACOES COMPLEMENTARES

| 9. TERMO DE ADESAO AO EDITAL DE CREDENCIAMENTO
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Concordo com todos os termos e as condigdes previstas neste Edital de credenciamento.
[Cidade], [dia], de [més], de [202x].

Nome e assinatura:
[Representante legal da pessoa juridical
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O TEXTO ABAIXO DEVE SER INSERIDO EM PAPEL TIMBRADO DA PESSOA JURIDICA CANDIDATA.

OS CAMPOS DEVEM SER PREENCHIDOS E O DOCUMENTO DEVE SER DATADO E ASSINADO PELO REPRESENTANTE
LEGAL.

Eu, [nome do representante legal], responsavel legal da [raz&o social da pessoa juridica], declaro
gue a pessoa juridica a que represento:

l. nao foi suspensa do direito de licitar e/ou de contratar com o Sistema Sebrae, estando a
viger o prazo da suspensao;

II.  ndo se encontra sob a decretacdo de faléncia, dissolugdo ou liquidacao;

lll.  ndo possui em seu quadro societario ou de empregados dirigente, sécio ou empregado que
seja diretor, conselheiro ou empregado do Sistema Sebrae;

IV. n@o possui cbnjuge/companheiro, pais/filhos, sogro/sogra, enteados/enteadas,
genros/noras, cunhados/cunhadas, avos/netos (inclusive do cénjuge/companheiro) ou
irmaos de conselheiro, diretor ou empregado ou dirigente do Sebrae/MT,;

V. ndo possui em seu quadro societario ou de empregados, ex-empregados, ex-dirigentes do
Sebrae/ MT que tenham sido desligados ou tenham terminado o mandato em prazo inferior
a 06 (seis) da inscricdo no Edital do Sebrae/MT;

VI.  néo possui em seu quadro societario ou de empregados, ex-empregados e/ou ex-diretores
do Sebrae/ MT que tenha aderido ao Programa de Demissdo Incentivada, tenha sido
desligado ou tenham terminado o mandato em prazo inferior a 60 (sessenta ) meses da
inscricdo no Edital do Sebrae/MT;

VII.  néo foi descredenciada por iniciativa de alguma unidade do Sistema Sebrae, estando a viger
0 prazo do descredenciamento;

VIll.  néo é credenciada em outra unidade do Sistema Sebrae com o CNPJ informado para a
inscricdo no Edital do Sebrae/MT;

IX.  n&o possui restricdes de qualquer natureza resultantes de contratos firmados anteriormente
com o Sistema Sebrae.

Tenho ciéncia da minha responsabilidade em informar qualquer alteracdo que ocorra na
composicao da pessoa juridica, sob pena de descredenciamento.

Declaro, ainda, a veracidade das informagcBes acima prestadas, podendo vir a responder as
medidas cabiveis em direito.
Cidade], [dia], de [més], de [202x].

Nome
[Representante legal da pessoa juridica]
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O TEXTO ABAIXO DEVE SER INSERIDO EM PAPEL TIMBRADO DA PESSOA JURIDICA CANDIDATA.

OS CAMPOS DEVEM SER PREENCHIDOS E O DOCUMENTO DEVE SER DATADO E ASSINADO
PELO REPRESENTANTE LEGAL.

Eu, [nome do representante legal e qualificacao completa], responsavel legal da [nome e
gualificacao da PJ], declaro que a pessoa juridica a que represento ndo possui como unico

tomador de servicos 0 SEBRAE/MT.

Cidade], [dia], de [més], de [202X].

Nome e assinatura:
[Representante legal da Pessoa Juridica]
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O modelo deve ser seguindo como padrdo em papel timbrado da empresa contratante

Atesto que a pessoa juridica [inserir nome da pessoa juridica], inscrita no CNPJ/MF sob o
n.° [inserir CNPJ], prestou servigos para o Sebrae/MT, atendendo de forma plena ao objeto
contratado, conforme informagdes abaixo:

Area de conhecimento: [especificar a area de conhecimento da contratac&o]

Subérea de conhecimento: [especificar a subarea de conhecimento da

contratacao] Objeto da contratacdo: [inserir 0 objeto da contratacao]

Natureza: [consultoria e/ou instrutoria]

Descrigéo das atividades realizadas: [informar a unidade que contratou a pessoa

juridical

Data de inicio: [informar a data de inicio da contratacao]

Data de término: [informar a data de término da contratacao]

Quantidade de horas: [informar a quantidade de horas do contrato]

Cidade, XX de (més) de 202X.

Nome e assinatura:
[Representante legal da pessoa juridica
Telefone]

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas em Mato Grosso
L, 0800 570 0800  [3 www.mt.sebrae.com.br  EEM atendimento.cliente@mt.sebrae.com.br  [f] sebraemt [ sebraematogrosso
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A [inserir  nome da  empresa],

[inserir natureza juridica], com sede

[ inserir endereco completo], inscrita no CNPJ/MF sob

o nr [inserir o CNPJ], neste ato representada, de

acordo com o Contrato Social, pelo(a) [inserir

nome do representante legal], declara estar ciente de que ndo podera revelar
a qualquer pessoa, governo, empresa, instituicdo e/ou a outra entidade
externa ao Sebrae quaisquer informacdes gerais e/ou particulares reservadas

a Empresa, relativas a prestacao de servicos.

Este Termo de Confidencialidade permanece vigente mesmo apds o término
do contrato firmado com o Sebrae/MT.
[Cidade], [dia], de [més], de [202x].

Nome e assinatura:
[Representante legal da pessoa juridical

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas em Mato Grosso
L, 0800 570 0800 [y www.mt.sebrae.com.br B2 atendimento.cliente@mt.sebrae.com.br  [f] sebraemt [ sebraematogrosso
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[nome da empresa], [natureza juridica], com

sede [endereco completo], inscrita no CNPJ/MF sob o n°.

, heste ato representada, de acordo com o Contrato Social,

pelo [nome do representante legal], portador da Carteira de
Identidade n°. , expedida pelo , € inscrito no
CPF/MF sob o n°. , candidata no processo seletivo para
prestacdo de servicos de [instrutoria ou consultoria], pelo

Edital SGF n°. 01/2020, declara que, se for aprovada para o credenciamento,
esta de pleno acordo com a disponibilizacdo de seus dados cadastrais a
instituicées parceiras do SEBRAE.

[Cidade], [dia], de [més], de [202X].

Nome e assinatura:
[Representante legal da Pessoa juridical

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas em Mato Grosso
L, 0800 570 0800  [3 www.mt.sebrae.com.br  EEM atendimento.cliente@mt.sebrae.com.br  [f] sebraemt [ sebraematogrosso
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~ REQUERIMENTO PARA ATUALIZAGAO JURIDICA EFISCAL

Conforme contido no item 8.4 do Edital de Credenciamento n° 01/2020, a
pessoa juridica [inserir nome da pessoa juridica], CNPJ N° [inserir CNPJ], por
intermédio de seu (sua) representante legal [inserir nome do(a) representante
legal], requer ao Sebrae que receba o(s) seguinte(s) documento(s) para
atualizacdo cadastral:

1. ( ) Declaracao de Inexisténcia de Vinculo de Exclusividade.

2. () Nota fiscal ou contrato com (inserir nome do
tomador de servicos), natureza da prestacdo de servigos,
(consultoria e/ou instrutoria)

3. ( ) Nota fiscal ou contrato com (inserir nome do
tomador de servicos), natureza da prestacdo de servigos,
(consultoria e/ou instrutoria).

A pessoa juridica citada encaminha anexo a este requerimento, copia(s) do(s)
documento(s) listados acima, que atende(m) as exigéncias para atualizacdo de
seu cadastro junto ao Sebrae/MT.

[Cidade], [dia], de [més], de [202X].

Nome e
assinatura:

[Representante legal da pessoa juridical

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas em Mato Grosso
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O TEXTO ABAIXO DEVE SER INSERIDO EM PAPEL TIMBRADO DA PESSOA JURIDICA
CANDIDATA.

OS CAMPOS DEVEM SER PREENCHIDOS E O DOCUMENTO DEVE SER DATADO E ASSINADO
PELO REPRESENTANTE LEGAL.

Eu, [nome do representante legal e qualificacdo completa], responsavel legal da
[nome e qualificacao da PJ], venho ADERIR por inteiro as regras atualizadas do Edital
de Credenciamento n° 01/2020, e DECLARQO estar ciente e de pleno acordo com as

disposicdes e obrigacdes naquele instrumento consignadas.

Cidade], [dia], de [més], de [202X].

Nome e assinatura:

[Representante legal da Pessoa Juridica]

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas em Mato Grosso
L, 0800 570 0800  [3 www.mt.sebrae.com.br  EEM atendimento.cliente@mt.sebrae.com.br  [f] sebraemt [ sebraematogrosso
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~ ANEXOX-CRONOGRAMA

Os resultados das etapas ou qualquer alteragéo neste Edital serdo divulgados no site

do SEBRAE/MT, no endereco eletrénico : www.mt.sebrae.com.br, conforme seguem
as datas provaveis :

Etapa Data
Abertura do edital 18/05/2020
Inscricoes 18/05/2020 a 20/12/2022
Divulgacéo da Lista das Pessoas Juridicas 16/06, 15/07, 15/09, 15/11/2020

habilitadas

e A divulgacdo contemplara as Pessoas Juridicas que concluiram a inscri¢édo e
entrega de documentos no prazo antecedente de 10 (dez) dias corridos da
data prevista para a divulgacao da Lista das Pessoas Juridicas Habilitadas.

e O SEBRAE/MT se reserva no direito de divulgar novas datas, na forma de
retificacdo ao presente edital, conforme suas necessidades.

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas em Mato Grosso
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TERMO CONTRATUAL DE PRESTACAO DE SERVICO PARA EMPRESAS
CREDENCIADAS NO SISTEMA DE GESTAO DE FORNECEDORES DO
SEBRAE/MT

O PRESENTE TERMO CONTRATUAL REGERA
AS RELACOES FUTURAS E EVENTUAIS QUE
ENTRE SI CELEBRARAO O SERVICO DE APOIO
AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO
ESTADO DE MATO GROSSO E A EMPRESA
CREDENCIADA.

O Presente Termo contratual, que entre si celebram o0 SEBRAE/MT - Servico de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas do Estado de Mato Grosso, com sede e foro em Cuiaba/MT, sito a Avenida
Rubens de Mendonga, 3.999, CPA, CEP: 78049-939, inscrito no CNPJ sob n° 03.534.450/0001-52, neste
ato representado pelo seu Diretor Superintendente, Sr. José Guilherme Barbosa Ribeiro, portador da
carteira de identidade n°® 2.342.563 SSP/RJ e do CPF n° 063.933.227-34, e por sua Diretora Sra. Eneida
Maria de Oliveira, brasileira, casada, portadora da carteira de identidade n°® 058451, expedida pela
SSP/MT, CPF n° 178.006.331-87, doravante denominado SEBRAE/MT,

e a empresa XXXXXXXXXXXXXXX,

cujo enderecgo declarado valido e atualizado da sede ou filial é:

CEP: , ha cidade de /UF

A empresa é inscrita no CNPJ / Ministério da Economia sob o n°® ,

O e-mail declarado pela credenciada como sendo de acesso exclusivo do representante legal valido para
emissdo de assinatura eletronica e recebimento de notificagdes é: @ ,

O telefone celular declarado pela credenciada como sendo de acesso exclusivo do representante legal e
valido para recebimento de informagdes, e/ou notificaces pelo aplicativo de mensagens WhatsApp ®
e/ou SMS:_(65) 9.0000-0000,

a empresa para todos os fins declara, que seu representante de acordo com o registros empresariais é o(a)
Sr(a). )

que o representante é portador(a) da Carteira Nacional de Habilitacdo n° ,
6rgdo expedidor DETRAN-MT,

que o representante é portador(a) da Carteira de identidade n° , 6rgdo
expedidor I UF,

o representante é portador(a) do CPF / Ministério da Economia sob o n° ,

neste instrumento denominada simplesmente CREDENCIADO(A), a qual ttm com o SEBRAE/MT,
como justa e aceita de forma integral as regras estabelecidas no presente termo que regera as

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas em Mato Grosso
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contratacdes futuras e eventuais entre as partes, sempre considerando as especificagdes constantes no
edital n° 01/2020 do SGF, publicado em 18/05/2020, parte integrante e inseparavel deste instrumento,
realizado conforme previsdo do art. 43 do Regulamento de Licitagdes e Contratos do Sistema SEBRAE
(Resolucdo CDN n.° 330/2019 de 05 de julho de 2019), razdo pela qual as partes resolvem de mutuo
acordo celebrar o presente termo mediante as Clausulas e condicdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DOS DOCUMENTOS APLICAVEIS

1.1. Fazem parte do presente termo, independentemente de transcricdo, todos os elementos que
compdem o Edital de Credenciamento e seus anexos, cujo teor considera-se conhecido e acatado pelas
partes.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

2.1. O objeto de cada contratacdo quando ocorrer, serd o descrito no instrumento denominado CARTA
CONTRATO, tal instrumento é derivado e complementar as obrigacfes pactuadas no presente termo, e nela
as partes tratardo das condigdes, quantidades e exigéncias para realizagdo dos servigos.

2.2. Ficapactuado que a empresa somente podera ser contratada, quando concomitantemente for a sua
vez, de acordo na indicag&o pelo sistema informatizado de rodizio, e, quando houver demanda, nas areas,
subéreas, natureza ou produtos nas quais a empresa esta habilitada, conforme divulgado no momento de
sua habilitag&o.

2.3. A habilitacdo da empresa por profissional, area/subarea e natureza, para atendimento as
demandas, encontra-se no Anexo | deste contrato.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS VALORES

3.1. O valor a ser pago a titulo de honorarios em cada contratacdo sera expresso no momento do aceite
da carta contrato. Os honorérios levam em consideracdo a quantidade de horas contratadas multiplicada
pelo valor de tabela da hora de trabalho, de acordo com a natureza dos servigos, bem como podem levar
em conta, a critério do SEBRAE/MT, o grau de complexidade da execucdo. Fica pactuado que a Tabela
utilizada para fins de célculo do valor da hora de honorérios poderd sofrer modificagdes durante a
vigéncia do presente credenciamento, sendo que os efeitos da nova tabela, apds divulgacgdo, seréo
aplicados apenas para as contratagdes realizadas apds a data de divulgacao.

3.2. Todas as eventuais despesas com viajem, aqui incluidas inclusive despesas com alimentacéo,
transporte e hospedagem, seguirdo a tabela divulgada pelo SEBRAE/MT a qual é aceita como valida
pelo contratado, no momento de sua aceitacao de cada Carta Contrato. A Tabela de calculo com despesas
de viajem, utilizada pelo SEBRAE/MT podera sofrer modificacdes durante a vigéncia do presente
credenciamento, sendo que os efeitos da nova tabela, apds divulgacéo, serdo aplicados apenas para as
contratagdes realizadas ap6s a data de divulgacéo.

3.3. A Tabela em vigéncia, no momento da assinatura do presente Termo, € anexa e parte integrante do
presente Instrumento.

CLAUSULA QUARTA - DA FORMA DE PAGAMENTO E DA ENTREGA DE NOTAS
FISCAIS
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SEBRAE

Para que possa ser autorizado pelo SEBRAE/MT o pagamento, 0 CREDENCIADO devera

fazer a apresentacdo dos documentos abaixo, que deverdo ser inseridos no Portal do Fornecedor,
https://sgolite.mt.sebrae.com.br/SolicitacoesOnline, bem como devera observar:

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

4.15.

4.1.6.

4.1.7.

4.1.8.

4.1.9.

4.1.10.

4.1.11.

Que a emissdo da Nota fiscal, somente podera ser realizada pela CONTRATADA, apés
autorizacdo do gestor responsavel pela contratacdo, indicado pelo SEBRAE/MT na carta
contrato, fica ainda pactuado que a emissdo de Nota Fiscal somente pode acontecer até o dia 24
ou dia dtil anterior do respectivo més, devendo a mesma ser entregues juntamente com 0s
demais documentos obrigatérios.

Que quando for devido, de acordo com as Normas do Ministério da Economia, 0 SEBRAE/MT
faré retencdo do Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza — ISSQN, de Imposto de Renda
de Pessoa Juridica - IRPJ e de quaisquer outros tributos;

Que 0 CREDENCIADO esta ciente de que 0 SEBRAE/MT ndo € autorizado a receber Nota
Fiscal de Servicos/Fatura, nem tdo pouco realizard pagamentos no periodo de 26 a 30 e/ou
31 de cada més;

Que o pagamento sera feito mediante depésito em conta bancaria de titularidade da
CREDENCIADA. Caso constatado alguma irregularidade nas notas fiscais/fatura, estas seréo
devolvidas ao fornecedor para as necessarias corre¢des, com as informag6es que motivaram sua
rejeicdo, sendo o pagamento realizado apos a reapresentacdo das notas fiscais/fatura, ficando
pactuado que 0 novo prazo de pagamento seréa reiniciado a partir da respectiva regularizacao;
Que na emissdo da Nota Fiscal aempresa CREDENCIADA devera preencher com os seguintes
dados para emiss&o da Nota Fiscal/Fatura: Razdo Social: SERVICO DE APOIO AS MICRO E
PEQUENAS EMPRESAS EM MATO GROSSO — SEBRAE/MT; CNPJ: 03.534.450/0001-52;
INSC. ESTADUAL: ISENTO; INSC. MUNICIPAL 3300, devendo a nota fiscal ser
apresentada obrigatoriamente com as seguintes informacdes: natureza do_servico
prestado, discriminando se a pessoa juridica atende aos requisitos do Art. 157 da Ordem
de Servico INSS/DAF n° 100/03; especificacdo dos servicos realizados; periodo de
realizacdo dos servicos; numero do contrato; local (cidade) da prestacdo dos servicos;
valor total, com a deducdo dos impostos devidos; banco, n® da agéncia e da conta corrente
da pessoa juridica informados no momento da contratacéo.

Caso haja atraso injustificado no pagamento pelo SEBRAE/MT, a CREDENCIADA faré jus
a cobranca sobre o saldo em aberto de multa moratéria de 1% (um por cento), acrescida de juros
de 1% (um por cento) ao més ou fragéo;

Que se apos a conclusdo dos trabalhos, ou, ainda que de etapas dos mesmos quando previstas,
ocorrer a auséncia de entrega de qualquer dos documentos obrigatérios ou especificados na
Carta Contrato, ou, ainda nos casos de auséncia de emissdo da Nota Fiscal, fica caracterizado o
inadimplemento contratual por parte do CREDENCIADO, e, caso tal pendéncia se estenda por
prazo superior a 30 (trinta) dias, podera a critério exclusivo do SEBRAE haver a rescisdo
unilateral da CARTA CONTRATO, sem prejuizo da aplicacéo das demais penalidades previstas
no Edital e neste Termo;

Caso a CONTRATADA deixe de emitir por sua culpa exclusiva ou concorrente, 0s documentos
de cobranga tempestivamente, nos termos do Contrato, e tal fato venha a ser causa de incidéncia
de qualquer 6nus adicional a CONTRATADA ou ao SEBRAE/MT, a CONTRATADA arcara
integral e isoladamente com estes 6nus;

Qualquer documento apresentado para realizacdo de pagamento, que ndo seja aprovado ou
esteja insuficientemente instruido, apés a avaliagio do SEBRAE/MT serd devolvido a
CONTRATADA para as corre¢bes acompanhadas dos motivos de sua rejeicdo e, por tal fato,
ndo seré considerado hipétese de mora pelo SEBRAE/MT;

Que os documentos obrigatorios encaminhados ao SEBRAE/MT, quando solicitados, devem ser
arquivo digital, e quando ndo especificado sobre formato diverso, devera ser adotado como padréo
o formado PDF (Portable Document Format);

Fica desde j& pactuado que o ndo cumprimento de qualquer das exigéncias mencionadas neste
Termo pelo CREDENCIADO, assegura de forma imediata a0 SEBRAE/MT, o direito de reter o
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pagamento respectivo e/ou 0s pagamentos seguintes, até os seus efetivos cumprimentos, sem que
caiba 8 CREDENCIADA qualquer correcdo ou juros relativos ao periodo em que os pagamentos
estiveram retidos;

4.1.12. Havendo erro na Nota Fiscal, recusa de aceitacéo de servicos pelo SEBRAE/MT ou caso constatada
obrigacGes da CREDENCIADA para com terceiros, inclusive obrigacdes sociais ou trabalhistas,
gue possam prejudicar de qualgquer forma a imagem ou patrimoénio do SEBRAE/MT, o pagamento
ficara suspenso por prazo indeterminado, ou até que a CREDENCIADA tome as providéncias
cabiveis a isentar ou excluir o dano potencial ou real, sem que caiba 8 CONTRATADA qualquer
correcdo ou juros relativos ao periodo em que 0s pagamentos estiveram suspensos;

4.1.13. A CREDENCIADA ndo esta autorizada a negociar nenhuma Nota Fiscal emitida em favor do
SEBRAE/MT com institui¢do de crédito, assim como ndo serd permitida sob nenhuma forma a
cessao de direitos creditérios relacionados aos servigos executados;

4.1.14. Correrdo por conta da CREDENCIADA todos os 6nus com medidas judiciais ou extrajudiciais,
inclusive referentes a eventuais sustagdes de protesto;

4.2. 0 SEBRAE/MT poderé glosar, das Notas Fiscais emitidas pela CREDENCIADA, valores apontados
como indevidos ou nao realizados pelo responsavel pela fiscalizagdo da contratacao;

4.3.Havendo glosa, na forma do item anterior, a Nota Fiscal sera imediatamente devolvida a
CREDENCIADA, para que providencie a retificagcdo do valor cobrado e a emissdo de novo documento
fiscal, sem que caiba 8 CREDENCIADA qualquer correcdo ou juros relativos ao periodo em que 0s
pagamentos estiveram suspensos;

4.4, Os pagamentos ndo isentardo a CREDENCIADA das responsabilidades deste contrato, quaisquer que
forem, nem implicara em aprovacdo definitiva dos respectivos servigos executados, total ou parcialmente;

4.5.Caso a CREDENCIADA néo honre com suas obrigacdes e encargos trabalhistas e previdenciarios
concernentes a execucao das cartas contrato, fica 0 SEBRAE/MT autorizado a suspender o pagamento das
Notas Fiscais até que seja comprovada a regularizagdo e quitagdo de suas obrigacoes;

4.6.0 SEBRAE/MT, por ocasido do pagamento, podera descontar os valores atinentes as penalidades
eventualmente aplicadas;

4.7.Fica estabelecido que a CREDENCIADA serd a Unica e exclusiva responsavel por quaisquer
reclamagdes e/ou agBes movidas por seus funcionarios ou ex-funcionarios, subcontratados, terceiros
vinculados ou quaisquer terceiros. Na hip6tese do SEBRAE/MT, por qualquer razdo, vir a ser
demandada judicialmente por funcionarios, ex-funcionarios, subcontratados ou terceiros vinculados da
CREDENCIADA, o SEBRAE/MT notificara a CREDENCIADA, para que esta compareca
espontaneamente em juizo, reconhecendo sua condicdo de Unica e exclusiva empregadora, efetuar
acordo ou transacéo judicial para pér fim ao litigio e realizar tempestivamente todos os pagamentos dai
decorrentes, bem como a fornecer ao SEBRAE/MT, em prazo ndo superior a 15 (quinze) dias da entrega
da notificagdo do SEBRAE/MT mencionada acima, toda e qualquer documentagdo que comprove o
cumprimento desta clausula, bem como qualquer outra documentacdo complementar de fiscalizacéo;

4.8.Caso a CREDENCIADA ndo comprove o cumprimento do item anterior no prazo fixado, o
SEBRAE/MT efetuard a retencéo de 30% do valor em litigio do pagamento devido a CREDENCIADA
no més em questdo, fazendo a retengdo de mais 20% ap0s a primeira audiéncia, e, eventualmente podera
efetivar a retencdo de valor restante até 0 montante determinado em sentenca, apos a sua publicacéo.
Fica estipulado ainda que a empresa fica obrigada a indenizar o SEBRAE/MT e continuar defendendo
ao SEBRAE/MT com relacdo a qualquer demanda relativa ao ndo cumprimento das obrigagdes legais
da CREDENCIADA, mesmo ap0s 0 encerramento do contrato;
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4.9.0 valor retido do pagamento a CREDENCIADA previsto no paragrafo anterior somente sera
liberado quando ela comprovar a quitacdo de suas obrigacdes estipuladas judicialmente, podendo ainda
o valor retido, quando houver, ser disponibilizado diretamente ao juizo;

4.10. Sem prejuizo do disposto acima, na hipotese do SEBRAE/MT, por qualquer razdo, vir a ser
responsabilizada, ainda que de forma subsidiaria por quaisquer obrigacdes fiscais, trabalhistas,
previdenciarias ou securitarias que incidam sobre os funcionérios, ex-funcionérios, subcontratados ou
terceiros vinculados da CREDENCIADA, fica desde ja certo e ajustado entre as partes que a
CREDENCIADA ressarcira integralmente ao SEBRAE/MT, por todas e quaisquer despesas, inclusive
honorarios advocaticios e custas judiciais, decorrentes de tais reclamacdes e a¢des, em até 5 (cinco) dias,
contados da data da notificagdo do SEBRAE/MT comprovando a realizacdo de qualquer dispéndio nesse
sentido, podendo o SEBRAE/MT fazer a retencdo contratual de referidos valores de pagamentos
vincendos a CREDENCIADA, se disponiveis, ou ainda, promover execucao judicial do presente termo
para ressarcimento, admitindo as partes sua eficicia quanto titulo executivo.

CLAUSULA QUINTA — DAS CONDUTAS VEDADAS:
5.1. E vedado ao CREDENCIADO:

a) Apresentar, a qualquer tempo, na vigéncia do respectivo instrumento contratual, documentos fiscais
ou de comprovacdo de habilidades técnicas que contenham informacdes inveridicas;

b) Comercializar produto ou servico concorrente as atividades do SEBRAE, aproveitando-se dos
contatos mantidos em nome do Sistema SEBRAE, ou durante o atendimento ao contrato;

c) Cobrar qualquer honorario profissional, complementar ou ndo, relativos aos trabalhos executados
no &mbito do contrato de prestacdo de servicos firmado com 0 SEBRAE/MT;

d) Designar outra empresa credenciada ou ndo, para executar o servi¢o pelo qual foi contratada pelo
SEBRAE/MT, seja no todo, seja em parte, podendo utilizar-se somente da equipe técnica habilitada no
credenciamento da empresa;

e) Utilizar o nome ou a logomarca do Sebrae como referéncia para a realizagdo de servigos ndo
contratados ou utilizar o nome ou a logomarca do Sebrae em assinaturas, cartdes de visita, portais/sites
corporativos e outros canais;

f)  Descumprir totalmente as normas contidas no contrato de prestagdo de servigos, e/ou seus anexos
e/ou documentos orientadores;

g) Recusar-se a entregar 0 "Termo de Cessdo de Direitos Autorais Patrimoniais”, caso o resultado da
execucéo do contrato seja produto ou obra sujeito ao regime de propriedade intelectual;

h) Alterar o objeto social de sua empresa de modo que a torne incompativel com a prestacdo de
servicos de consultoria/instrutoria;

i) Encerrar as suas atividades, ou seja, a empresa estar inativa e/ou com baixa na junta comercial,
cartdrio, Receita Federal do Brasil, dentre outros;

j)  N&o manter sigilo sobre as informagdes decorrentes das contratacdes;

k) Afastar-se da prestacdo de servico, mesmo temporariamente, sem razdo fundamentada ou
notificacdo prévia ao SEBRAE/MT;
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1)  Utilizar qualquer material desenvolvido pelo Sistema Sebrae para seus produtos e seus programas
sem prévia autorizacdo;

m) Né&o respeitar qualquer das disposices expressas: a) no Codigo de Conduta Etica do Sistema
SEBRAE; b) no Manual de consultorias; ¢) no Regulamento de licitacbes e contratos do Sistema
SEBRAE/MT; d) na Resolucdo interna do SEBRAE/MT referente ao calculo de pagamento das ajudas
de custos (passagem, hospedagem, alimentacao), quando aplicavel;

n) Entregar e/ou divulgar material promocional e/ou de seus servicos, de sua empresa, ou empresa de
terceiros, durante os contatos mantidos em nome do Sistema Sebrae;

0) Nao iniciar a prestagdo de servi¢co no prazo pactuado, sem razdo fundamentada ou autorizagao
prévia;

p) Articular parcerias em nome do SEBRAE sem sua expressa e prévia autorizagao;

q) Pressionar, desabonar, ofender, seja por qualquer motivo, qualquer cliente, parceiro ou o préprio
SEBRAE MT e seus funcionarios;

r)  Atuar em desacordo com os principios do respeito e da moral individual, social e profissional;

s) Descumprir parcialmente as normas contidas na CARTA CONTRATO de prestagio de servigos,
e/ou seus anexos e/ou documentos orientadores;

t)  Utilizar-se de informagdes técnicas inveridicas ou sem a devida referéncia as fontes consultadas;
u) Cometer plagio intelectual;

v)  Na&o comparecer ao local da realizacao das atividades contratadas com antecedéncia para garantir
a sua plena execucao;

w)  N&o se manifestar, formalmente, sobre o aceite ou recusa da proposta de prestacéo de servicos ao
SEBRAE (prazo expirado) por 3 (trés) vezes consecutivas;

x)  Deixar de atualizar os documentos de regularidade fiscal por mais de 6 (seis) meses;

y)  Deixar de entregar semestralmente a comprovacdo de que a PJ prestou servigos para outras
empresas além do SEBRAE, ap6s o término do prazo dado na solicitagdo pelo SEBRAE destes
documentos;

z)  Deixar de emitir nota fiscal e relatdrios quando solicitado;

CLAUSULA SEXTA - DAS PENALIDADES:

6.1. O CONTRATADO que incorrer em qualquer das vedagOes discriminadas neste contrato, ficard
sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal e dever de indenizagGes por perdas e danos,
também as seguintes sangoes:

6.2. Sera aplicada e cobrado multa de sobre o valor total de honorérios pactuados em cada CARTA
CONTRATO, se durante a execucdo da mesma for constatado a ocorréncia de qualquer dos casos
elencados no item:

a) 5.1. Alinea ‘a’ até j’, aplica-se multa de 50% (cinquenta por cento);
b) 5.1.Alinea ‘k’ até ‘r’, aplica-se multa de 30% (trinta por cento);
¢) 5.1. Alinea ‘s’ 15%, aplica-se multa de (quinze por cento);

d) 5.1. Alinea ‘t” até “u’, aplica-se multa de 5% (cinco por cento);
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6.3. Podera ser aplicada a rescisdo unilateral da Carta Contrato, a critério exclusivo do SEBRAE/MT,
com pagamento das etapas efetivamente realizadas e comprovadas, no caso em que, durante a execucao
dos trabalhos de uma determinada CARTA CONTRATO, o CREDENCIADO receber 1 (uma)
avaliacdo com nota inferior a 70% (setenta por cento), ainda que parcial;

6.4. Poderéa ser aplicada a rescisdo unilateral da Carta Contrato, a critério exclusivo do SEBRAE, com
pagamento das etapas efetivamente realizadas e comprovadas, no caso em que durante a execucao dos
trabalhos de uma determinada CARTA CONTRATO, o cliente atendido faca a solicitacdo
fundamentada da substitui¢do do profissional CREDENCIADO que esta efetuando o atendimento;

6.5. Sem prejuizo da aplicacdo da penalidade de multa, também sera aplicada a penalidade de
impedimento de licitar e de contratar com o SISTEMA SEBRAE, obedecendo a seguinte gradacdo:

6.5.1. Por 2 (dois) anos, a contar da data da notificacdo de decisdo, na ocorréncia:

IFEEN

a) de qualquer dos casos relacionados no item 4.1 alineas ‘b’ até j”’;

b) do Contratado acumular em seu historico de prestagdo de servicos com o
SEBRAE/MT 3 (trés) avaliagdes com nota inferior a 70% (setenta por cento), na
respectiva subarea de conhecimento;

c) Se o contratado, quando descredenciado de outros Editais promovidos pelo Sistema
SEBRAE nédo comunicar ao SEBRAE/MT sobre a seu descredenciamento. Caso isso
ocorra aplica-se 0 seguinte: a) nas situacGes onde houver matriz e filial credenciadas,
ocorrendo o descredenciamento de qualquer uma destas, ambas serdo descredenciadas;
b) caso a contratada ndo comunique seu descredenciamento ocorrido em outra UF a
suspensdo neste SEBRAE serd pelo prazo de dois anos a contar da notificacdo de
conhecimento de suspensao.

6.5.2. Por 1 (um) ano, a contar da data da notificacdo de decisdo, na ocorréncia de qualquer dos
casos elencados no item 4.1. Alineas ‘k’ até ‘n’;

6.5.3. Ficara suspensa da participacdo do rodizio para novas contratacdes pelo periodo de 6 (seis)
meses, a contar da data da notificacdo de decisao, caso:

a) o contratado incorra em qualquer dos itens, especificados no item 4.1 alineas ‘v’ até

<.

Z,

b) O contratado acumular em seu histérico de prestacdo de servicos com o SEBRAE/MT
2 (duas) avaliacGes com nota inferior a 70% (setenta por cento), na respectiva subarea

de conhecimento;

6.6. As penalidades constantes neste contrato serdo aplicadas cumulativamente, sem prejuizo das demais
cominagdes legais.

6.7. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa do contratado SEM EFEITO SUSPENSIVO, além de demais
disposicGes da legislacdo vigente.

6.8. A autoridade competente, na aplicacdo das sanc¢des, levard em consideracao a gravidade da conduta
do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado ao SEBRAE/MT, observado o
principio da proporcionalidade.

6.9. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SITE DO SEBRAE e comunicadas a todas as
unidades do SEBRAE em territorio nacional.

6.10. As sanc¢Bes administrativas, criminais e demais regras previstas na legislacdo patria aplicam-se
subsidiariamente as contratac@es, quando aplicaveis.
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6.11. Constituem ainda motivo para rescisdo da CARTA CONTRATO, pelo SEBRAE/MT, sem prejuizo
da aplicacéo de demais penalidades:

a) O ndo cumprimento ou cumprimento irregular de clausulas, especificacdes, prazos e/ou auséncia
de documentagdo comprobatoria;

b) A lentiddo do cumprimento contratual, levando o contratante a comprovar a impossibilidade da
concluséo do servico, nos prazos estipulados;

c) O atraso injustificado no inicio dos servigos e/ou na entrega de documentagdo comprobatoria;
d) A paralisacdo dos servicos, sem justa causa e prévia comunicacao ao contratante;

e) O desatendimento das determinacdes regulares da autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar a execucédo contratual, assim como as de seus superiores;

f) O cometimento reiterado de faltas na execugdo contratual;

0) A decretacdo de faléncia ou a instauracdo de insolvéncia civil,

h) A dissolucéo da sociedade ou o falecimento do contratado;

i) A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique a
execucgdo do contrato;

J) Razbes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificados e
determinados pelo contratante, exaradas no processo administrativo, ao qual se refere o contrato;

k) Contracdo de menores para prestacao de quaisquer servigos, objeto do presente instrumento;

1) Ocorréncia de caso fortuito, pandemia, epidemia ou de forca maior, regularmente comprovada,

impeditiva da execucéo do contrato.

6.12. O SEBRAE/MT se reserva o direito de paralisar, suspender ou rescindir em qualquer tempo a
execucdo dos servigos objeto deste contrato, independentemente das causas relacionadas no subitem
anterior, por sua conveniéncia exclusiva ou por matuo acordo, tendo a contratada direito aos pagamentos
devidos relativos ao contrato, observando sempre o interesse do SEBRAE/MT.

6.13. Quando a rescisdo ocorrer, sem que haja culpa da contratada, sera esta ressarcida apenas sobre
prejuizos regular e documentalmente comprovados que houver sofrido, tendo direito a pagamentos
devidos pela execugdo do contrato até a data da resciséo.

6.14. Ocorrendo impedimento, paralisa¢cdo ou sustacdo do contrato, sem culpa da contratada, o prazo de
execucdo seré prorrogado automaticamente por igual tempo, tanto da paralisacdo quanto da sustacao.

6.15. O contrato podera ser rescindido por iniciativa da CREDENCIADA nos casos de:

a) Suspensdo da execuc¢do, dos servicos, por ordem escrita do SEBRAE/MT, por prazo superior a
120 (cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, pandemias, epidemias, grave perturbagdo
da ordem interna ou guerra, ou ainda por repetidas suspensdes que totalizem o mesmo prazo, assegurado
ao contratado, nesses casos, o direito de optar pela suspensao do cumprimento das obrigacdes assumidas
até que seja normalizada a situag&o;

b) Atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pelo SEBRAE/MT decorrentes de
servicos, ou parcelas destes ja recebidos ou executados, salvo em caso de calamidade publica, grave
perturbacdo da ordem interna ou guerra, assegurado ao contratado o direito de optar pela suspensao do
cumprimento de suas obrigagdes até que seja normalizada a situacao;
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C) Ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execucdo do contrato, devidamente acatada pelo SEBRAE/MT.

CLAUSULA SETIMA — DAS DEMAIS HIPOTESES DE SUSPENSAO

7.1.Sem prejuizo da aplicacdo das penalidades decorrentes da inexecucéo total ou parcial do objeto
contratado, previstas no presente instrumento, destaca-se que a pessoa juridica CREDENCIADA
devera ser suspensa do Sistema SGF pelo SEBRAE/MT, pelo periodo de 6 (seis) meses, quando:

7.1.1. Receber 2 (duas) avaliagGes, com nota final inferior a 70% (setenta por cento);

7.1.2. N&o comparecer ao local da realizacdo das atividades contratadas com antecedéncia para
garantir a sua plena execucao;

7.1.3. Nao se manifestar, formalmente, sobre o aceite ou recusa da proposta (consulta) de prestacéo
de servigos ao SEBRAE/MT por 3 (trés) vezes;

7.1.4. Deixar de entregar quaisquer documentos solicitados pelo SEBRAE/MT dentro do prazo
estipulado na solicitag&o.

7.1.5. Desistir de realizar os servigos ap0s 0 aceite da proposta no sistema, exceto em casos
justificados previamente pelo credenciado e aceitos pelo SEBRAE/MT.

7.2. O prazo de inicio da penalidade Suspensao conta-se da data de envio da notificacdo ao e-mail da
CREDENCIADA.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DA CREDENCIADA

8.1. Sdo obrigacbes da CREDENCIADA, além daquelas dispostas nos demais instrumentos que
compde a contratagéo:

8.1.1. Participar logo ap6s o aceite da Carta Contrato, de reunido de alinhamento com o SEBRAE/MT,
para certificar-se, com a necessaria antecedéncia, de todas as especificacOes, fatores
relacionados com o objeto da contratagdo, de forma a garantir a melhor prestagdo do servigo.
N&o sendo levada em consideracdo qualquer argumentacdo posterior, proveniente do
desconhecimento dessas condicdes;

8.1.2. Indicar a prestacdo do servico o nome do prestador de servico (pessoa fisica) habilitado, que
detém a qualificacdo necessaria para execucao dos servigos.
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8.1.3.

8.1.4.

8.1.5.

8.1.6.

8.1.7.

8.1.8.

8.1.9.

8.1.10.

8.1.11.

8.1.12.

8.1.13.

8.1.14.

SEBRAE

Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, socios, prepostos das
normas disciplinares determinadas pelo SEBRAE/MT, respeitando as normas e procedimentos
de controle interno, inclusive de acesso as dependéncias do Sebrae/MT e Centro Sebrae de
Sustentabilidade e de seus clientes.

Responsabilizar-se, civilmente por eventuais danos e/ou prejuizos ocasionados ao Sebrae/MT,
aos seus empregados ou a terceiros em decorréncia da prestacdo dos servigos objeto deste
contrato, ou decorrente de culpa ou dolo, arcando inclusive com indenizagdes e/ou reparacdes,
isentando o Sebrae/MT de quaisquer responsabilidades a esse respeito;

Responsabilizar-se exclusivamente pelos danos comprovadamente causados, direta ou
exclusivamente, por culpa ou dolo de seus sdcios, associados e/ou empregados aos bens méveis
e imdveis, maquinas, equipamentos, vidros, artigos sanitarios e instalac@es elétricas, hidraulicas
e sanitérias, de propriedade do Sebrae/MT, bem como a bens de terceiros, isentando o
Sebrae/MT de quaisquer responsabilidades quanto a eventuais indenizacdes, repara¢fes e/ou
outras despesas;

Responder isoladamente por quaisquer incidentes e/ou acidentes que seus empregados possam
vir a ser vitimas, no desempenho de suas funcoes;

Cumprir além dos postulados legais vigentes de &mbito federal, estadual e municipal, as normas
de seguranca do SEBRAE/MT;

Assumir para com seus empregados os riscos de acidentes de trabalho, responsabilizando-se,
também, pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, resultantes da
execucdo do contrato conforme exigéncia legal;

Recolher todos 0s encargos sociais em guias especificas que contemplem tdo-somente 0s
empregados da Contratada vinculados & execucdo do contrato respectivo, com referidas guias
sendo apresentadas ao SEBRAE/MT, juntamente com a fatura do més subsequente em especial,
apresentacdo mensal copias autenticadas das guias de recolhimento das contribuicGes ao INSS
e depositos ao FGTS, quitadas, juntamente com a Nota Fiscal Fatura;

Fornecer, por escrito, em até 24h da alteracdo sempre que houver mudanca dos contatos,
enderecgo, e-mail, telefones e outros meios para contatos emergenciais e/ou eventuais
(telefones, e-mails, etc.), do responsavel legal da CREDENCIADA,;

Encarregar-se de tomar as medidas cabiveis nos casos de greve, visando o comparecimento de
profissional na localidade e prazo da prestacdo de servico para o qual foi designado;

Responsabilizar por quaisquer danos que por ventura seja causado ao patriménio do Sebrae/MT,
ou a terceiros por seus empregados, ainda que por omissao involuntaria, devendo ser adotadas
dentro de 48h (quarenta e oito horas) as providéncias necessarias ao ressarcimento;

Selecionar e preparar rigorosamente o empregado que ira prestar 0s servicos, encaminhando
elemento devidamente qualificado para as atividades, tendo a funcdo profissional legalmente
registrada na carteira de trabalho;

Apresentar o profissional totalmente sébrio para elaboracdo dos trabalhos, ficando

expressamente proibida a ingestéo de bebida alcodlica, durante horéario em que for realizada a
prestacdo dos servicos;
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8.1.15.

8.1.16.

8.1.17.

8.1.18.

8.1.19.

8.1.20.

8.1.21.

8.1.22.

8.1.23.

8.1.24.

8.1.25.

8.1.26.

8.1.27.

SEBRAE

Apresentar, sempre que solicitada pelo SEBRAE/MT, os comprovantes de: pagamento de
salarios e beneficios dos empregados; recolhimento de encargos sociais; e regularidade junto ao
Ministério do Trabalho - Delegacia Regional do Trabalho (por meio da apresentacdo dos recibos
do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados - CAGED, e Relacdo Anual de
Informacdes Sociais - RAIS, nos termos da Lei n® 4.923/65 e do Decreto n° 76.900/75);

Abster-se de utilizar a marca do SEBRAE/MT, salvo quando expressamente autorizada por
escrito pelo SEBRAE/MT,;

Responsabilizar-se com relagdo a seus funcionarios pelo fornecimento de todos os beneficios
previstos em convencao, dissidio ou acordo coletivo de trabalho, ndo havendo 6nus para o
SEBRAE/MT, em hipdtese alguma, quanto aos beneficios concedidos;

Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus
empregados acidentados ou com mal subito;

Identificar visualmente todos os equipamentos utilizados na prestacao de servigos que sejam de
sua propriedade, de forma gue ndo sejam confundidos com os similares do Sebrae/MT;

Retirar, na hipdtese de denuncia, encerramento ou rescisdo do presente contrato, todos os seus
equipamentos no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis contados a partir do primeiro dia subsequente
ao término da prestacao dos servigos;

A CREDENCIADA néo podera transferir a presente contratacdo, no todo ou em parte, nem
subcontratar 0s servigos;

A CREDENCIADA fica vedada, em qualquer circunstancia, de promover a utilizagdo dos
empregados do SEBRAE/MT para a execugdo dos servicos ora contratados;

A CREDENCIADA devera manter, durante o periodo de vigéncia do CREDENCIAMENTO,
todas as condigdes de habilitacdo exigidas no EDITAL DE CREDENCIAMENTO por meio da
atualizacdo permanente da documentagdo, comunicando ao SEBRAE/MT quaisquer alteracoes
e observando a data de validade de todos os documentos exigidos a fim de proceder a sua
substituicdo em tempo habil;

A CREDENCIADA deverd executar 0s servigos com 0 maximo esmero, devendo ser
imediatamente refeitos aqueles que a juizo do SEBRAE/MT, nao forem julgados em condigdes
satisfatorias, sem que caiba qualquer acréscimo no pre¢o contratado, ainda que em decorréncia
se torne necessario ampliar o horario da prestacdo dos servicos;

Devera a CREDENCIADA reportar eventuais falhas ocorridas na prestacdo de servico ao
responsavel pelo acompanhamento dos servigos indicado pelo SEBRAE/MT e tomar as
providéncias pertinentes para que sejam corrigidas todas as falhas detectadas;

Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas disciplinares
determinadas pelo SEBRAE/MT, inclusive de acesso as dependéncias do Sebrae/MT,;

Responsabilizar-se, integralmente, pelo procedimento doloso ou culposo de seus empregados a
servico no SEBRAE/MT,;

8.2. O presente termo e a carta contrato proveniente do Edital de credenciamento ndo criam qualquer
relacdo empregaticia entre qualquer dos empregados da CREDENCIADA e o SEBRAE/MT, sendo a
CREDENCIADA, a Unica responsavel pelo pagamento de todos os direitos de seus empregados,
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devendo assumir e arcar com quaisquer reclamacdes trabalhistas, inclusive as relativas a indenizacao
por dano moral ou material, bem como todos os direitos resolutorios que porventura venham a ser
propostas ou exigidos pelos respectivos empregados;

8.3. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranca
do servico, nem ético-profissional pela perfeita execu¢do do contrato, dentro dos limites estabelecidos
pela lei ou pelo contrato.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DO SEBRAE/MT

9.1. Fornecer a CREDENCIADA todas as informagfes necessarias para a perfeita execucdo da
prestacdo de servicos;

9.2. Avaliar a qualidade dos servicos, podendo rejeita-los no todo ou em parte;

9.3. Efetuar o pagamento &8 CREDENCIADA, de acordo com as condi¢des e prazos estabelecidos na
Carta Contrato, desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias dos instrumentos contratuais;

9.4. Realizar as diligéncias necessarias para comprovacdo das informacdes e documentos apresentados
pela CREDENCIADA, bem como para garantir a boa execugdo do contrato;

9.5. Exercer a fiscalizag@o dos servicos por empregados especialmente designados, e atestar as notas
fiscais/faturas correspondentes, na forma prevista da legislagéo pertinente;

9.6. Acompanhar e fiscalizar os fornecimentos, sob 0s aspectos quantitativos e qualitativos, anotando
em registro préprio as falhas detectadas e comunicando a CREDENCIADA as ocorréncias de quaisquer
fatos que exijam medidas corretivas;

9.9. Prestar as informacgdes e 0s esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelo
representante da CREDENCIADA.

CLAUSULA DECIMA - DOS DIREITOS DO SEBRAE/MT

10.1. O SEBRAE/MT esta autorizado a reter, dos pagamentos a serem efetuados a
CREDENCIADA, o equivalente as seguintes quantias:

10.1.1. Aquelas correspondentes as multas ou indenizac@es devidas pela CREDENCIADA, nos termos
do presente contrato;

10.1.2. Decorrentes de processos trabalhistas, relativos ao pessoal utilizado na prestacdo dos servicos,
ou de qualquer outra acdo intentada contra 0 SEBRAE/MT, em fungdo dos instrumentos
contratuais e da relagdo empresarial;

10.1.3. Relativas a danos materiais causados pelos empregados da CREDENCIADA aoc SEBRAE/MT,
a seus empregados e/ou a terceiros;

10.1.4. Decorrentes do inadimplemento das obrigacdes da CREDENCIADA para com o Poder Publico,
notadamente as obrigacdes previdenciarias, trabalhistas e fiscais;

10.1.5. Que tiver que despender, voluntaria ou compulsoriamente, a qualquer titulo, em funcdo da
prestacdo dos servicos da CREDENCIADA.

10.2. O SEBRAE/MT nao respondera por quaisquer obrigac6es assumidas pela CREDENCIADA
em razdo das atividades por ela realizadas, objeto da CARTA CONTRATO, seja para com 0s seus
empregados, seja para com os Poderes Publicos ou para com terceiros em geral, sejam tais obrigacdes
de que natureza forem, especialmente as decorrentes de relacbes empregaticias e as de carater fiscal,
previdenciario, tributério ou acidentéario, de forma que o descumprimento de tais obrigacdes pela
CREDENCIADA, importara em imediata e automatica rescisao contratual, independentemente de pré-
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aviso, notificacdo judicial ou extrajudicial, ficando desde j& facultado ao SEBRAE/MT o direito de
acionar em regresso a CREDENCIADA e seus sécios proprietarios e/ou diretores, se for o caso, caso
venha a ser alvo de qualquer demanda decorrente do instrumento contratual;

10.3. O fato de eventualmente 0 SEBRAE/MT néo exigir da CREDENCIADA o cumprimento de
alguma das obrigacGes estipuladas serd mera liberalidade ou tolerancia, ndo podendo, de modo algum,
vir a ser considerado como rentncia do SEBRAE/MT ao direito de, quando julgar necesséario, exigir o
cumprimento deste contrato ou considera-lo rescindido;

10.4. O SEBRAE/MT ndo se responsabilizard por qualquer extravio, perda ou dano dos
equipamentos, ferramentas, materiais e objetos de uso pessoal, seja de propriedade da CREDENCIADA,
como de seus empregados, por ato seu ou de terceiros, sendo de sua inteira responsabilidade a reposicao
imediata destes, isentando 0 SEBRAE/MT de quaisquer dnus a esse respeito.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS DISPOSICOES HUMANITARIAS E
TRABALHISTAS

11.1. O CREDENCIADA declara expressamente, que durante o cumprimento do objeto do contrato,
serdo respeitadas as disposi¢cdes humanitérias e trabalhistas, especialmente em:

11.1.1. Cumprir o disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constitui¢do Federal, ndo empregando em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre & pessoas menores de dezoito e em qualquer espécie de
trabalho aos menores de dezesseis anos, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de quatorze
anos, quando compativel com a fungdo a ser exercida pelo mesmo;

11.1.2. Nao praticar atos que infrinjam a legislacéo de combate & discriminag&o de raca ou de género;

11.1.3. N4o praticar atos que possa resultar / implicar na manutengéo de trabalhadores em condigdes
analogas a escraviddo, seja direta ou indiretamente;

11.1.4. Manter a regularidade de pagamento de suas obrigagdes patronais.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS ALTERACOES DO CONTRATO

12.1. Competem a ambas as partes, de comum acordo, salvo disposicdo em contrario nas situacées
tratadas neste instrumento, no Regulamento de Licitacfes e Contratos do SEBRAE e em outras
disposicdes legais pertinentes, realizar, via Termo Aditivo, as altera¢fes contratuais que julgarem
convenientes.

12.2. 0 SEBRAE/MT podera impor a contratados acréscimos ou supressées até o limite de 25% do
guantitativo inicial estabelecido na carta contrato. Sendo que as supressées em percentual acima
do limite, poder&o ser realizadas de comum acordo entre as partes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA UTILIZACAO DO NOME DO SEBRAE/MT

13.1. A CREDENCIADA néo podera, salvo em curriculum vitae, utilizar o nome do SEBRAE ou sua
qualidade de contratada em quaisquer atividades de divulgagéo profissional como, por exemplo,
em cartdes de visita, anancios diversos, impressos, etc., sob pena, de imediata rescisao do presente
Contrato.

Paragrafo Unico — A CREDENCIADA n&o podera pronunciar-se em nome do SEBRAE/MT a
imprensa em geral sobre qualquer assunto relativos as atividades deste contrato, salvo sob autorizacdo
expressa do gestor, sob pena, imediata da rescisdo contratual, sem prejuizo das demais cominagdes
cabiveis.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA ANTICORRUPCAO

14.1. As partes concordam que executardo as obrigagdes contidas neste contrato de forma ética e de
acordo com os principios aplicaveis ao Sistema SEBRAE previstos no art. 2° do seu Regulamento
de Licitacdes e de Contratos.

14.2. A CREDENCIADA assume que é expressamente contraria a praticas de atos que atentem contra
0 patrimonio e a imagem do Sistema SEBRAE.

14.3. Nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar, a quem quer que seja, ou
aceitar ou se comprometer a aceitar de que quer que seja tanto por conta prépria quanto por meio de
outrem, qualquer pagamento doacdo, compensacdo, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou
beneficios de doacdo, compensacao, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer
espécie que constituam prética ilegal ou de corrupcéo sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta
ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma que ndo relacionada a este contrato,
devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

14.4. As partes se comprometem a estabelecer de forma clara e precisa, 0s deveres e as obrigacGes de
seus agentes e/ou empregados em questdes comerciais, para que estejam sempre em conformidade
com as leis, as normas vigentes e as determinag6es deste contrato.

14.5. As partes se comprometem a atuar exclusivamente dentro do escopo da lei aplicavel em vigor.

14.6.0 (a) CREDENCIADO(A), assume, como condigdo fundamental para esta Contratacdo, que é
expressamente contraria a pratica de atos lesivos a administracao publica, nacional ou estrangeira,
assim entendidos todos aqueles atos que atentem contra o patrim6nio publico nacional ou
estrangeiro, contra principios da administracao pablica ou contra 0s compromissos internacionais
assumidos pelo Brasil.

14.6.1. Para os fins de cumprimento da condigdo disposta no presente item, a CREDENCIADO (A),
declara neste ato que:

a) Esté ciente, conhece e entende os termos das leis anticorrupgdo brasileiras ou de quaisquer outras
aplicaveis sobre o objeto da presente Contratag&o.

b) Nao foi condenada pelas praticas previstas na Lei 12.846/2013;

c) Seus sdcios, diretores, administradores, empregados, assessores, prepostos e colaboradores ndo
cometerdo, auxiliardo, incitardo ou instigardo terceiros a cometerem atos ilicitos, que incluem
oferecer, conceder, requerer ou aceitar pagamentos, doagdes, compensacdo, beneficios ou
quaisquer outras vantagens indevidas e/ou ilegais para si ou para terceiros, bem como o desvio de
finalidade do presente Contrato, ou atos lesivos expressamente previstos na Lei Federal n°
12.846/13, que constituam pratica ilegal ou de corrupgdo, seja de forma direta ou indireta quanto
ao objeto desta Contratacéo.

14.7.  As partes, seus agentes ou empregados devem combater toda e qualquer iniciativa que seja
contra a livre concorréncia, especialmente, mas ndo se limitando, a iniciativas indutoras a formag&o de
cartel.

14.8.  As partes se comprometem a estabelecer de forma clara e precisa os deveres e as obrigacdes de
seus agentes e/ou empregados em questBes comerciais, para que estejam sempre em conformidade com
as leis, as normas vigentes e as determinacdes deste Contrato.

14.9. Caso o (a) CREDENCIADO (A), viole essas regras, podera o SEBRAE/MT cancelar
motivadamente as respectivas CARTAS CONTRATOS , sem prejuizo da aplicacdo das demais
penalidades.
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14.10. O(A) CREDENCIADO(A), se obriga a arcar com todos 0s prejuizos gerados ao SEBRAE/MT
relativos a todo e qualquer passivo, demandas, perdas e/ou danos, penalidades decorrentes de
responsabilizacdo administrativa e civil na forma da Lei Federal n°® 12.846/13, custas judiciais,
honorérios advocaticios e eventuais outras despesas que porventura venha ter decorrentes da violagédo
dessas regras, desde que fique absolutamente comprovada a culpa do CREDENCIADO(A) e 0 nexo de
causalidade entre o ato realizado e o dano causado ao SEBRAE/MT.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DECLARACAO DE NAO PARENTESCO

15.1. A CREDENCIADA DECLARA, sob pena de aplicagéo das penalidades previstas no Art. 32 do
Regulamento de Licitagdes e Contratos do Sistema Sebrae, ndo possuir parentes de até segundo
grau, consanguineos ou por afinidade, na condi¢do de empregado, ou ocupante de funcdo de
confianca no Sistema Sebrae. Declara, ainda, a veracidade das informacgdes acima prestadas,
podendo vir a responder as medidas cabiveis em direito.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA CONFIDENCIALIDADE E NAO CONCORRENCIA

16.1. A CREDENCIADA assume o dever de confidencialidade e ndo concorréncia, como
obrigacdes decorrentes da prestacdo de servi¢co, naturalmente decorrentes das cartas contrato
celebradas com o SEBRAE/MT, cuja negociacdo, celebragdo e execucdo sdo pautadas nos
principios da lealdade comercial e da boa-fé, do PRESTADOR DE SERVICO ora também
denominado de CREDENCIADO, compromete-se a ndo utilizar, explorar, revelar ou transmitir,
em seu beneficio ou de terceiros, sem prévia autorizagdo por escrito, e a manter em absoluto sigilo
todas as informag0es a que vier a ter acesso em fungdo do exercicio das atividades prestadas ao
SEBRAE/MT ou seus clientes, sejam recebidas diretamente da SEBRAE/MT ou de empresas
clientes, de seus atuais ou potenciais parceiros comerciais e clientes, em qualquer circunstancia,
durante e ap6s o vinculo contratual, qualquer que seja a causa, ndo podendo revela-las, total ou
parcialmente, direta ou indiretamente; a) As informacdes recebidas pelo CREDENCIADO em
funcao da celebracdo do contrato em epigrafe, somente poderdo ser utilizadas quando e enquanto
necessario para o desempenho de suas atividades junto a SEBRAE/MT.

16.2. O CREDENCIADO deve comunicar, previamente, a todas pessoas fisicas ou juridicas a que
venha coletar ou transmitir informacdes obtidas em funcéo da prestacdo de servicos contrados,
sobre o carater de confidencialidade das mesmas, e obter, antes de divulga-las, a concordancia
prévia e expressa, bem como o compromisso de sigilo dos terceiros que vierem a receber tais
informacdes confidenciais.

16.3. Estdo protegidas pelo sigilo imposto pelo presente Termo todas as informacdes sigilosas,
confidenciais ou de propriedade reservada do SEBRAE/MT ou seus clientes, inclusive
informac0Oes recebidas pelo SEBRAE/MT de qualquer cliente, empresa coligada, consumidor
efetivo ou potencial do SEBRAE/MT e também dados técnicos ou néo técnicos, formula, padréo,
compilacdo, programa, dispositivo, método, técnica, rotas, embalagens, desenho, processo, banco
de dados, planos financeiros, planos de produtos, base de dados de clientes ou fornecedores
efetivos ou potenciais, historico de transacbes, mercado, potencial do negdcio, politicas de
pagamento e comiss@es, planos estratégicos, dados de performance da empresa ou de parceiros,
gue nado sejam do conhecimento do publico geral ou disponiveis ao publico em geral, pelo fato de
nédo poderem ser prontamente conseguidas por meios apropriados por tais pessoas e sejam objeto
de esforgos por parte do SEBRAE/MT visando manter seu sigilo ou confidencialidade.

16.4. Tais restricdes ndo se aplicam as informacdes: a) que sejam obtidas de terceiros por
documento escrito e sobre as quais nem 0s PRESTADORES DE SERVICO ora CREDENCIADO
nem 0s CLIENTES e o SEBRAE/MT estejam obrigados a manter sigilo; b) que estejam ou
venham a estar disponiveis ao publico em geral, conforme evidenciado por publicacdes idéneas e
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desde que tal fato ndo tenha sido originado por atos ou omissdes; ¢) que sejam de conhecimento
do CREDENCIADO e CLIENTES e nédo tenham sido obtidas através do relacionamento com o
SEBRAE/MT, de forma direta ou indireta, e; d) que 0s CREDENCIADOS e CLIENTES venham
a ser obrigados a revelar em decorréncia de determinacgdo judicial ou de servidores de 6rgéos
governamentais, devendo ser consultado previamente o departamento juridico do SEBRAE/MT
que poderéa autorizar ou ndo a divulgacao.

16.5. O compromisso de confidencialidade previsto no presente Termo permanecera valido e
eficaz mesmo apds o término da relacdo juridica e comercial advindas do contrato em epigrafe,
ficando expressamente vedada aos CREDENCIADOS e CLIENTES a utilizacdo de informaces
obtidas durante a vigéncia do referido contrato em proveito proprio ou de terceiros, especialmente
em negdcio que concorra com o SEBRAE/MT ou das empresas CLIENTES empresa que recebeu
a prestacdo dos servicos realizado pelo CONTRATADO.

16.6. O CREDENCIADO compromete-se, sob as penas da lei, a ndo obter para si, copias fisicas
ou por qualquer meio eletrénico, inclusive através do envio de arquivos/informagdes anexados a
e-mail de qualquer documento, arquivo ou informagdo do SEBRAE ou de seu CLIENTE FINAL
(empresa que diretamente recebeu a prestacdo dos servicos realizados pelo CREDENCIADO),
devendo eventuais informacg0es recebidas para fins exclusivos de subsidiar os trabalhos a serem
realizados, permanecerem protegidas de divulgacédo, enquanto houver necessidade de custodia
destes; comprometendo-se 0 CREDENCIADO a promover a correta destruicdo destes dados ou
documentos apos a completa entrega e finalizagdo dos servicos ora contratados;

16.7. O CREDENCIADO obriga-se expressamente ao cumprimento do presente clausula,
comprometendo-se a ndo concorrer com 0 SEBRAE/MT, ofertando solucgdes concorrentes nos
clientes do mesmo. A clausula de ndo concorréncia nos clientes do SEBRAE/MT vigorara pelo
prazo de até 2 (dois) anos a contar da data do término da prestacgdo de servicos ou do distrato.

16.8. O descumprimento desta clausula pelo CONTRATADO, incluindo qualquer de seus
prepostos e/ou funcionarios, implicaré em sua responsabilizagdo pelas perdas e danos acarretados
ao SEBRAE/MT ou seus clientes, bem como das medidas cabiveis na esfera criminal, sem prejuizo
da aplicacéo das demais penalidades contratuais;

16.9. A CREDENCIADA declara que nao utilizara, por qualquer meio, salvo mediante autorizagdo por
escrito do SEBRAE/MT, documentos, materiais, pormenores, especificacdes técnicas e/ou comerciais,
inovacdes técnicas, dados ou qualquer outro tipo de informacdes obtidas através deste Instrumento para
propositos diversos daqueles contratados.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA DECLARACAO DAS PARTES

17.1. ACREDENCIADA declara ter pleno conhecimento, em integral contetido, obrigando-se a cumprir
e fazer cumprir, o CODIGO DE CONDUTA ETICA DO SISTEMA SEBRAE, a POLITICA
DE SEGURANCA DA INFORMACAO E COMUNICACAO DO SEBRAE/MT, todos
disponiveis no portal e publicados em anexo ao EDITAL SGF, documentos que sdo partes
integrantes e indissociaveis deste CONTRATO, de conhecimento da CONTRATADA, e ora
ratificados por forca deste instrumento.

17.2. ACREDENCIADA declara-se ciente de gque seu acesso ao sistema informatizado denominado de
“Sistema de Gestao de Fornecedores”, se d4 através de senha pessoal e intransferivel, a qual devera
permanecer como sendo de acesso exclusivo e pessoal do representante da Pessoa Juridica
Credenciada. Declara ainda, ciente de que ao dar aceite nos termos e propostas de trabalhos
ofertados pela plataforma, o representante legal da empresa CREDENCIADA estara langando sua
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validacdo juridica digital nos termos da proposta de trabalho, e que tal ato possui efeitos de
assinatura eletronica de documento para todos os fins legais.

17.3. 0 CREDENCIADA SE DECLARA CIENTE: a) Que ndo havera o menor vinculo empregaticio
em relacdo ao SEBRAE/MT; b) Que uma vez que recebido os honorarios contratados, nada mais
receberd do CONTRATANTE; ¢) Que no caso de viagem (quando aplicavel) concorda com a
escolha da empresa de transporte aérea/terrestre ndo cabendo contestacdo; d) Que isenta, como
isentado tem 0 SEBRAE/MT de quaisquer responsabilidades, caso o representante legal, s6cios ou
empregados venham causar ou sofrer incidentes/ acidentes, na realizacdo do objeto da Carta
Contrato; €) que séo veridicas as informagdes prestadas e/ou documentos enviados, podendo vir a
responder as medidas cabiveis em direito.

17.4. A CREDENCIADA declara-se ciente sobre a incidéncia do presente termo contratual, de forma
complementar, em cada uma das cartas contratos aceitas pelo representante da empresa na
plataforma de acesso virtual.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA VIGENCIA DO PRESENTE TERMO e DAS RELACOES
CONTRATUAIS

18.1. O presente termo possuird validade porquanto durar a relagdo de credenciamento entre o
SEBRAE/MT e a CREDENCIADA, o termo serd ativado e permanecera valido apds o aceite de cada
carta contrato pelo credenciado e enquanto durar o prazo da prestacdo dos servicos.

18.2. Alteracdes ao presente Termo poderdo ser celebradas mediante Termo Aditivo.

CLAUSULA DECIMA NONA - PROTEGCAO DOS DADOS

19.1. Prioridade e Responsabilidade dos dados. O SEBRAE/MT é e continuara sendo a titular e
proprietéaria de seus dados, bem como prezara pela protecdo de dados de terceiros, inclusive Dados
Pessoais compartilhados com a CREDENCIADA no ambito das CARTAS CONTRATOS, a qualquer
titulo ("Dados").

19.1.1. A CREDENCIADA se compromete a tratar como confidencial todos os Dados a que vier a ter
acesso em razdo do cumprimento das disposi¢des das CARTAS CONTRATO.

19.1.2. A CREDENCIADA tratard os Dados com o mesmo nivel de seguranca que trata seus dados e
informacdes de carater confidencial.

19.2. Protecdo dos Dados Pessoais. Caso informages relativas a uma pessoa fisica identificada ou
identificavel ("Dados Pessoais™), sejam inseridos, tratados ou transmitidos no &mbito dos Servicos
prestados pela CREDENCIADO ao SEBRAE/MT, o SEBRAE/MT sera a exclusiva responsavel por
coletar as autorizagdes necessarias perante o titular dos Dados Pessoais bem como pela legitimacgéo de
quaisquer processamentos, tratamentos ou armazenamentos dos Dados Pessoais que sejam realizados
pela CREDENCIADA no ambito das CARTAS CONTRATO.

19.2.1. A CREDENCIADA monitorara, por meios adequados, sua prépria conformidade e a de seus
empregados e suboperadores com as respectivas obrigacfes de prote¢do de Dados, caso aplicavel.

19.3. Armazenamento. Os Dados coletados poderdo estar armazenados em ambiente seguro e
controlado da CREDENCIADA, ou de terceiro por ela contratado para estes fins.

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas em Mato Grosso
L, 0800 570 0800  [3 www.mt.sebrae.com.br atendimento.cliente@mt.sebrae.com.br ] sebraemt | sebraematogrosso

Pagina 61 de 77



SEBRAE

19.4. Legalidade dos Dados. A CREDENCIADA néo se obrigard a processar, tratar ou armazenar
quaisquer Dados da Contratante se houver razdes para crer que tal processamento, tratamento ou
armazenamento possa imputar 8 CREDENCIADA infracdo de qualquer lei aplicavel.

19.5. Seguranca da Informacdo. A CREDENCIADA prestard os servi¢cos mediante esfor¢o razoavel
em conformidade com controles de Seguranca da Informacéo e com a legislacéo aplicavel.

19.6. Adequacdo legislativa. Caso a legislagdo aplicavel exija modificacdes na execugdo da Carta
Contrato, as Partes deverdo, se possivel, renegociar as condi¢cdes vigentes e, se houver alguma
disposi¢do que impega a continuidade do Contrato conforme as disposi¢des acordadas, este devera ser
resolvido sem qualquer penalidade, apurando-se os valores devidos até a data da rescisao.

19.6.1. Se qualquer legislacdo nacional ou internacional aplicdvel aos Dados tratados (incluindo
armazenados) no &mbito do Contrato vier a exigir adequacao de processos e/ou instrumentos contratuais
por forma ou meio determinado, as Partes desde ja acordam em celebrar termo aditivo escrito neste
sentido.

19.7. Devolucgéo dos Dados. A CREDENCIADA se compromete a devolver todos os Dados que vier a
ter acesso, em até 30 (trinta) dias, nos casos em que (i) o SEBRAE/MT solicitar; (ii) a Carta Contrato
for rescindida; ou (iii) com o término da relacdo pactuada na Carta Contrato. Em adicdo, a Contratada
ndo deve guardar, armazenar ou reter os Dados por tempo superior ao prazo legal ou necessario para a
execucao do presente Contrato.

19.8. Registros. Quando aplicavel, a CREDENCIADA podera registrar todas as atividades efetuadas
pelo SEBRAE/MT na Plataforma disponibilizada, incluindo dados de identificacdo do usuario, do
dispositivo e da conexao utilizada (“Registros™) e os armazenardo em acordo com a legislacdo aplicavel.

19.8.1. Os Registros poder&o ser utilizados com a finalidade de: (i) cumprir as obriga¢es do Contrato;
(ii) resguardar direitos e obrigacGes relacionadas ao uso da Plataforma ou prestacdo do Servico; e (iii)
cumprir ordem judicial e/ou de autoridade administrativa.

19.8.2. Apos a extincdo das relagdes entre SEBRAE e CREDENCIADA, a CREDENCIADA poderd,
para fins de auditoria, determinacéo legal e preservacdo de direitos, permanecer com o0s Registros por
prazo maior que o estabelecido na legislacdo aplicavel. Findo o prazo de armazenamento, procedera
com a devolucao ou exclusao, a seu critério.

19.9. Uso indevido. Caso a CREDENCIADA a seu critério constate que a Plataforma contratada esteja
sendo utilizada para quaisquer fins ilegais, ilicitos, que afrontem a legislacdo de protecdo de Dados
Pessoais ou contrarios a moralidade, a CREDENCIADA comunicara 0 SEBRAE para que cesse 0 uso
da Plataforma Contratada para tal fim no prazo de cura estabelecido neste Contrato, sujeito as mesmas
consequéncias também estabelecidas em caso de descumprimento.

19.10. Infracdo e prazo de cura. A Carta Contrato serd rescindida diante de descumprimento ou
cumprimento irregular das obrigacGes aqui estipuladas, que ndo seja sanado, se sanavel, no prazo de 10
(dez) dias apds o recebimento de notificacdo enviada pela Parte prejudicada e sem justificativa.

CLAUSULA VIGESIMA - DIREITO AUTORAL SOBRE O RESULTADO DA PRESTACAO
DE SERVICOS

20.1. Caso o resultado da execucdo da Carta Contrato seja UM produto obra/sujeito ao regime da
propriedade intelectual, a CREDENCIADA:
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20.1.1. Se pessoa juridica devera obter da (s) pessoa (s) fisica titular dos direitos autorais por meio do
Termo de Cessao de Direitos Autorais Patrimoniais, nos termos da lei n® 9.610/98, a cessdo dos direitos
autorais patrimoniais ao SEBRAE/MT de forma total, irrevogavel e irretratavel;

20.1.2. Se pessoa fisica transferira ao SEBRAE/MT a titularidade dos direitos autorais patrimoniais, por
meio do Termo de Cessdo de Direitos Autorais Patrimoniais da forma total, irrevogavel e irretratavel
nos termos da lei n°® 9.610/98.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - COMPROMISSORIA

21.1. As partes desde ja elegem a CAMARA REGIONAL DE CONCILIACAO MEDIACAO E
ARBITRAGEM EMPRESARIAL DE MATO-GROSSO - CBMAE-MT, sita a Rua Galdino
Pimentel, 14 — 8° andar, Ed. Palacio do Comércio — CEP: 78.005-020 — Cuiaba, Estado de Mato
Grosso, Brasil, concordando, especial e expressamente, com o0s termos desta clausula
compromisséria incondicional e irrevogavel, para de acordo com seus Regulamentos e Normas,
dirimir todas as disputas, conflitos, controvérsias, infragéo, extingdo, inviabilidade, reivindicacoes
ou demandas decorrentes ou relativas ao presente contrato/convénio ou que com ele se relacionem,
e que nao se resolva por acordo entre as partes, nos termos da Lei n° 9.307/96. Desde ja fica
estabelecido, em consenso, que os arbitros julgardo qualquer procedimento com observancia
restrita a legalidade e também que a decisdo se daré por via de Tribunal Arbitral que sera sempre
composto por numero impar, sendo para o presente caso o numero de 3 (trés), funcionando o
altimo arbitro nomeado como Presidente do Tribunal. Cada parte indicara seu (s) arbitro (s) e 1
(um) respectivo (s) suplente (s), e estes, no prazo de 7 (sete) dias, indicardo mais um arbitro titular
e respectivo suplente para presidir o Tribunal Arbitral. A responsabilidade pelo pagamento das
custas iniciais processuais, serdo da parte que solicitar a instauracdo do processo arbitral. Os
honorarios dos peritos serdo pagos pelas partes, divididos em iguais parcelas. Os honorarios dos
arbitros serdo pagos da seguinte forma: cada parte serd responsavel pelo pagamento do (s)
honorério (s) do (s) arbitro (s) indicado (s) por ela e dividirdo em parcelas iguais 0s honorarios
devidos ao Presidente do Tribunal. Neste aspecto, caso uma das partes ndo cumpra com o depésito
dos honorarios do perito, colocando em risco a continuidade do procedimento, a outra podera
recolher a importancia e exigi-la ao final, sem qualquer possibilidade de impugnacéo pela que néo
cumprir a obrigacao convencionada.

E, para a firmeza e validade do que aqui ficou convencionado, foi lavrado o presente termo de contrato
em 02 (duas) vias de igual teor, que, lido e achado conforme vai assinado pelas partes contratantes e por
duas testemunhas a tudo presente.

Cuiabd/MT, __ de de20 .

PELO SEBRAE/MT:
José Guilherme Barbosa Ribeiro Eneida Maria de Oliveira
Diretor Superintendente — SEBRAE/MT Diretora— SEBRAE/MT

PELA CREDENCIADA:
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Nome da empresa - CREDENCIADA

TESTEMUNHAS:
Nome: Nome
CPF: CPF:
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ANEXO 1 — Tabela de Honorarios e
Ajuda de Custo de Viagem
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RESOLUCAO DIREX N° 52/2019

A Diretoria Executiva do SEBRAE/MT, com base em decisdo colegiada, no

uso de suas atribuigdes legais e estatutarias,

RESOLVE:

1.

2.

3.1.

3.2

3.3

34

4.1

Revogar a Resolugdo DIREX n® 47/2019 de 10/06/2019.

Determinar os novos valores para cobertura de despesas dos Fornecedores
Credenciados no SGF (Sistema de Gestdo de Fornecedores), quando da
prestacdo de servigos de instrutoria e/ou consultoria. .

PAGAMENTO DOS HONORARIOS - A forma de pagamento da remuneragéo
sera realizada de acordo com a aplicagé@o das horas no més ou apos realizagao
do servico, conforme critérios estabelecidos pelo SEBRAE/MT.

O SEBRAE/MT remunerara a prestagao de servigo dos fornecedores por hora
técnica efetivamente executada, respeitando o ANEXO lIl.

Os valores deverdo ser aplicados conforme o grau de Complexidade das
solugbes, com base em critérios definidos em manuais, fichas técnicas e no
Sistema de Atendimento e Relacionamento Sebrae - SAS.

A contratag@o de contetdo de terceiros ndo credenciados podera ser feita por
uma das modalidades de licitagao;

Caso haja necessidade de contratar fornecedores credenciados de outros
estados, prevalecem as normas de contratagéo prevustas no edital vigente do
SEBRAE/MT;

Sobre o valor total do servigo serdo efetuados descontos de lmpostos de
acordo com a Legislagéo vigente;

AJUDA DE_CUSTO PARA DESLOCAMENTO HOSPEDAGEM e
LIMENTAQA devem obedecer aos seguintes critérios:

DESLOCAMENTO - Sera acrescido ao valor da hora trabalhada o custo de
deslocamento entre a cidade sede da pessoa juridica e a cidade do cliente
onde sera realizado o trabalho. O calculo da distancia (km) deve ser feito por
meio da ferramenta GOOGLE MAPS (https://www.google.com.br/maps)
disponibilizada na internet, selecionando de cidade a cidade.

a) TRANSPORTE AREA URBANA - Sera acrescido ao valor da hora
trabalhada o custo do KM ROE)O NA AREA URBANA o fornecedor

U‘X p Pégina 1 de 11

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas em Mato Grosso

L, 0800 570 0800 [y www.mt.sebrae.com.br B2 atendimento.cliente@mt.sebrae.com.br  [f] sebraemt [ sebraematogrosso

Pagina 67 de 77



SEBRAE

recebera o valor referente a 40km (cidade pequena), 50km (cidade média)
e 60km (cidade grande e capital) por pernoite na cudade onde

desenvolvera o trabalho.

OBS: Se o atendimento a cllentes for realizado acompanhado do
consultor do SEBRAE em veiculo do SEBRAE ndo se aplicara o
pagamento do KMU (valor do km rodado na érea urbana).

b) TRANSPORTE AREA RURAL - para atendimento a clientes do
SEBRAE/MT na Area Rural o gestor podera indicar a KM para célculo do
KMR (valor do km rodado na area rural).

OBS: Se o atendimento a clientes for realizado acompanhado do
consultor do SEBRAE em veiculo do SEBRAE nao se aplicara o
pagamento do KMR (valor do km rodado na &rea rural).

3.2. HOSPEDAGEM - O valor para custo de hospedagem entre a cidade sede da
pessoa juridica e a cidade do cliente onde sera realizado o evento/atendimento,
sera acrescido aos honorarios, quando a distancia for superior a 100km
(cem quilémetros), calculado por meio da ferramenta GOOGLE MAPS
(https://iwww.google.com.br/maps) disponibilizada na internet, selecionando de

- cidade a cidade. Os valores das despesas com hospedagem estao indicados
no ANEXO IV.

a) Nos eventos de capacitagdo elou reunides técnicas a convite do
SEBRAE/MT, podera ser disponibilizada hospedagem em quarto duplo ou
triplo, nesse caso, néo fara jus ao valor de HOSPEDAGEM, nesta condigdo,
se o contratado solicitar HOSPEDAGEM em apartamento individual ou em
outro local de interesse particular, ird'arcar com a respectiva despesa.

3.3. ALIMENTACAO - Sera acrescido ao valor da hora trabalhada o custo de
alimentacdo na cidade do cliente onde sera realizado o evento/atendimento.
Os valores das despesas com alimentagdo estao indicados no ANEXO IV.

a) Para deslocamento no periodo de % expediente, em localidades proximas a
origem do profissional indicado (Distancia de até 100km) sera
disponibilizado o valor de ALIMENTACAQ (R$ 75,00).

4. 'CALCULO PARA PAGAMENTO DOS FORNECEDORES CREDENCIADOS NO
SGF — ANEXO Il - Planilha do Excel devera ser validada pelo gerente, devendo
constar sua assinatura e a do responsavel pela contratagdo. A planilha devera
ser anexada a nota fiscal tnica entregue pela unidade demandante ao setor

financeiro.
OBS: Se houver ajustes na planilha de calculo a mesma deveréa ser atualizada e

entregue ao setor financeiro contendo o motivg o ajuste.
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NI

4.1, CALCULO DO VALOR TOTAL DO SERVICO E DA HORA - Devera ser
utilizada a planilha Excel: CALCULO PARA PAGAMENTO DO
FORNECEDOR CREDENCIADO NO SGF e atualizagdes, seguindo, as

equacbes, detalhes dos critérios e anexos a seguir.

a) Férmulas:
VTH= VTS VTD = (VDP + VKMU + VKMR)
QCH :
(TS & (VTHOSP +VIA ¥VTHT $VTDY . VTHT = (CHI x VHTI + CHC x
VHTC)
yop = (DISTx2xQDx IQ) \ VTHOSP = (PERN x HOSP) "
VKMU = (QKMU x PERN x 1Q) ) VTA = (DIAS x A)
VKMR = (QKMR x 1Q) | VTAC = (VTHOSP + VTA + VTD)

QCH = (CHI + CHC)

/

b) Legenda referente as formulas do item 4.1, subitem ‘a’:

VTH Valor Total da Hora
VTS Valor Total do Servigo
VDP Valor da Distancia Percorrida

VKMU Valor do Km Rodado (&rea urbana)
VKMR Valor do Km Rodado (area rural)
QKMU Quantidade do KM Rodado (area urbana)
QKMR Quantidade do KM Rodado (area rural)
VTD Valor Total do Deslocamento

QD Quantidade de Deslocamento

VTHT . | Valor Total da Hora Trabalhada /

=
N b o
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VTHOSP | Valor Total da Hospedagem

VTA Valor Total da Alimentacédo

VTAC Valor Total da Ajuda de Custo

CHI Carga Horaria Instrutoria

CHC Carga Horaria Consultoria

QCH Quantidade da Carga Horéria (consultoria e instrutoria)

DIST Distancia de um trecho (ida)

IQ Indice de quilometragem.

VHTI Valor da Hora Trabalhada (instrutoria)

VHTC Valor da Hora Trabalhada (consultoria)

PERN Quantidade de pernoite

DIAS Quantidade de alimentacao

HOSP Valor da Hospedagem .

A | Valor da Alimentacgéo

c) A titulo de exemplo, para célculo do indice de quilometragem (IQ), foram
levados-em conta os seguintes itens: consumo de gasolina para 20.000 (vinte
mil) quildmetros, com consumo de 10km/litro (dez), 1 (um) jogo de 4 (quatro)
pneus, 3 (trés) trocas de oleo, seguro' do carro 4% (quatro por cento),
depreciagdo de 5% (cinco por cento) do veiculo, considerando o valor do
veiculo de R$ 52.760,00 (cinquenta e dois mil setecentos e sessenta reais).

5. DIARIA E AJUDA DE CUSTO EM OUTROS ESTADOS - Para pagamento de
diaria (hospedagem) e ajuda de custo (alimentacdo e transporte) dos
Fornecedores Credenciados no SGF, deve ser observado o ANEXO V.

OBS: Nesses casos, nao utilizar a planilha do ANEXO II.
6. PASSAGENS AEREAS - quando autorizadas pela Diretoria Executiva serdo

L, 0800 570 0800

- adquiridas pelo SEBRAE/MT, usando critérios de escolha por melhores pregos
e condi¢oes, em conformidade com resolugoes internas; nesse caso, nao fara
jus ao valor de deslocamento.

a) Poderdo ser adquiridas passagens aéreas para outros estados e para
cidades do interior de Mato Grosso cobertas com voos regulares
conforme necessidade do trabalho. -

b) Apés a emissdo das passagens, qualquei modificagéo por interesse do
_ contratado sera de responsabilidade do mesmo, que devera arcar com os
custos das diferencas e/ou multas.

c) Fornecedores Credenciados no SGF que possuem enderego em outro
Estado da Federagdo, terdo sua passagem aérea emitida até a cidade de
Cuiaba, sendo que apés a chegada naycapital, deve se seguir as regras
da presente resolugao, quanto aod mento terrestre para os demais
municipios. :

S
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d) As alteragbes de passagem por interesse do SEBRAE/MT, serao
autorizados pela Diretoria Executiva.

7. Os contratos do SGF (sistema de Gestao de Fornecedores) pagam-se com
uma NOTA FISCAL UNICA os honorarios juntamente com as despesas de

viagens.

8. POLITICA DE TRANSIGAO - Fica determinado que as cartas contratos que
foram assinadas até a data de entrada em vigor desta norma, devem observar
o estabelecido nas Resolugdes de n® 45/2019 e n°® 46/2019. Essas resolugoes
permanecerao como validas, para fins de orientagéo sobre os procedimentos e
valeres a serem pagos nestes contratos.

9. ANEXOS
Anexo | = Planilha de custo por quilémetro rodado.

Anexo Il - Planilha de célculo para pagamento do fornecedor credenciado no
SGF.

Anexo lll — Tabela dos valores de honorarios dos fornecedores credenciados
no SGF.

Anexo |V — Tabela dos valores de despesas com hospedagem e'*alimentagéo
dos fornecedores credenciados no SGF.

Anexo V - Tabela dos valores de diarias e ajuda de custo em outros Estados
dos fornecedores credenciados no SGF.

Os casos omissos a esta Resolugao seréo deliberados pela Diretoria Executiva.

Esta Resolugao entra em vigor a partir de' 19/07/2019 e estendera seus efeitos até
3112/2022. .

Cuiaba, 19 de julho de 2019.

ol

ire{or-Supe'ri'ntendente

&L\ QL‘QWJ,": C’/’)a/‘/\/

Eneida Maria de Oliveira . liane Ribeiro Chaves
Diretora Administrativa Finance§aermo Vistado'sob Aspectos Juridicos ||  Diretora Técnica
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ANEXO | - PLANILHA DE CUSTO POR QUILOMETRO RODADO (IMAGEM ILUSTRATIVA)

Custo do Quilémetro Rodado

2,00%

KM Rodado 20.000

Veiculo R$ 52.760,00

Itens Referéncia Quant. Valor Unitario| Valor Total Custo
Gasolina km / litro 10| R$ 2.000,00 | R$ 470 | R$ 9.400,00 | R$ 0470
Pneus 1 jogo 4 : 4 R$ 220,00 | R$ 880,00 | R$ 0,0

Troca de 6leo 3 frocas 3| 3|R$ 180,00 | R$ 540,00 | R$ 0,0 "
Seguro valor do-veiculo 4% 1| R$ 1.846,60 [ R$ 1.846,60 | R$ 0,092
Depreciacao valor do veiculo 5% 1| R$ 2.638,00 | R$ 2.638,00 (RS 0,132

IPVA valor do veiculo 11 R$ 1.05520 | R$ 1.05520 | R$ 0,053

R$ 16.359,80 | R$ 0,82
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ANEXO Il — PLANILHA DE CALCULO PARA PAGAMENTO DO FORNECEDOR CREDENCIADO NO SGF

N* CARTA CONTRATO:
VALOR GLOBAL: RS
VALOR PARCIAL: RS g :
SALDO: R$ ] <
NECESSIDADE DE AJUSTE: { )SM { JNAO MOTIVO:
VARIAVEL __VALOR

CARGAHORARIA (INST) <= INSERIR AQUANTIDADE DE HORAS DE INSTRUTORIA A SER CONTRATADA DO CREDENCIADO PARA ESTE SERWGO, 1 m
VALOR HORA TRASALHADA [INST) 4mm INSERIR O VALOR DA HORA DE INSTRUTORIA PARAESTE SERVIGO.
CARGA HORARIA 4w INSERIR A QUANTIDADE DE HORAS DE CONSULTORIA A SER CONTRATADA DO CREDENCIADO PARA ESTE SERVICO,
VALOR HORA TRABALHADA (CONS, 4== INSERIR O VALOR DA HORA DE CONSULTORIA PARAESTE SERVIGO.
QTD. CARGA {INST E CONS)
QTD. HOSPEDAGEM (PERNOITE) 4=m INSERIR AQUANTIDADE DE HOSPEDAGEM NECESSARIA . L w
QTD. AUMENTAGAD (DIAS) 4= INSERIR AQUANTIDADE DE AJUDA DE CUSTO REFERENTE A ALIMENTAGAD NECESSARIA,
QTD. KM RODADO AREA URBANA 4== INSERIR A QUANTIDADE DE KM DE ACORDO COM A CIDADE (CIDADE P. 40KM/ CIDADE M. S0KMJ CIDADE G. & CAPITAL 6OKM)
QTD. KM RODADO AREA RURAL 4== INSERIR AQUANTIDADE DE QUILOMETROS PARA AREA RURAL
VALOR HOSPEDAGEM 4$um INSERIR VALOR DA MOSP. DO CREDENCIADO P/ ESTE SERVIGO. (CIDADE P. RS 100,00/ CIDADE M. RS 150,00 CIDADE G. RS 160,00/EM CUIABA RS 176,00}
VALOR TOTAL HOSPEDAGEM RS - 2 i

OR ALIMENTAGAO f 4 INSERIR VALOR m\usummu o CIDADE P. RS 75,00/ CIDADE M, R$ 85,00/ CIDADE G. ¢ CUIABA X
VALOR TOTAL ALIMENTAZAO RS - Elm! ORIGEM i
VALOR DISTANCIA PERCORRIDA B3 . IDADE DESTING 1 %
VALOR KM RODADO (AREA uﬁ RS - %ngcn PERCORRIDA :
VALOR KM R RS - TD DESLOCAMENTOS Rl 12 ¢ Voita = 1 deslccamento
VALOR TOTAL HORA TRABALHADA | RS s
VALOR TOTAL DO DESLOCAMENTO ’
(DISTANCIA PERCORRIDA + KM
RODADO AREA RURAL E/OU URBANA) | RS -

I APOS ADEFINIGAD DE CONTRATAGAD DO CREDENGIADO E NECESSARIO FAZER O LANGAMENTO NO RM UTILIZANDO A PLANILHA DE CALCULO s}um

O PROVSIONAMENTO DE DESPESANO CENTRO DE CUSTO.

VALOR TOTAL SERVICO [ RS o |
VALOR TOTAL HORA = 20N0!|

VALOR TOTAL DA AJUDADE CUSTO | RS -

OBS: Domonstrativo de custos conforme cstabelecida na HOSPEDAGEM E AUMENTAGAD  |RESOLUGAD DIREX
Rasokigho DIREX r* /2019 522019
4 : Assinatura do Garents Assinatura go Responsdvel pela Contratagso

Pégina 7 de 11

Pagina 73 de 77



—
A
SEBRAE EDITAL DE CREDENCIAMENTO DE PESSOAS JURIDICAS PRESTADORAS DE
SERVICOS DE CONSULTORIA E/OU INSTRUTORIA — SEBRAE/MT

~ -

ANEXO Il - TABELA DOS VALORES DE HONORARIOS DOS FORNECEDORES

CREDENCIADOS NO SGF
- SOLUCOES SEBRAE .
SOLUGOES UNIDADE DE MEDIDA | VALOR BRITO

INSTRUTORIA (Complexida«ie do : \
produto -  INTERMEDIARIO)
Cursos, Oficinas e Workshop do Hora/Aula R$ 70,00
Portfélio sem consultoria
INSTRUTORIA (Complexidade do.
produto -  INTERMEDIARIO) Hora/Aula RS 70.00

Cursos, Oficinas e Workshop do Hora/Consultoria -
Portfolio com consultoria
INSTRUTORIA (Complexidade do
roduto - AVANCADO) Cursos, :

gficinas e Worksr?op do Portfélio HorarAula R$:400,00
sem consultoria
INSTRUTORIA (Complexidade do ;
produto - AVANCADO) Cursos, Hora/Aula R$ 100,00

Oficinas e Workshop do Portfélio Hora/Consultoria

com consultoria

Palestras Hora/Aula R$ 250,00

Condugao de Trabalhos em Grupo | - Hora/Consultoria RS 100,00
'CONSULTORIAS ESPECIALIZADAS CASO-A-CASO

Baixa Complexidade : Hora/Consultoria - R$ 90,00

Alta Complexidade Hora/Consultoria : R$ 120,00

Valores de horas/consultorias, acima desta tabela serdo justificados pelo gerente e
submetldo a aprovagao do Diretor da area.

CONSULTORIAS TECNOLOGICAS

/

Instrutorias tecnolégicas Hora/Consultoria RS 90,00
Servigos especializados - Baixa Hora/Consultoria R$ 100,00
Complexidade |

Servigos Especializados - Hora/Consultoria R$ 120,00 .

Consultoria de Trabalho no Campo
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S ReErmy

Servigos Especializados ~ Alta .
Complexidade Hora/Consultoria R$ 150,00
Valores de horas/consultorias tecnolégicas, acima desta tabela serao justificados pelo

gerente e submetido a aprovagao do Diretor da area.

i : "OU‘I’ROS-SERVI,QOS g o

Revisao elou Customizagbes de Hora/Consultoria de

Conteidos ~ de Solugdes | Conteudista e Hora/Consultoria R$ 70,00
Presenciais SEBRAE de Consultor Educacional '
Desenvolvimento  de Novos ' '

Contetdos Educacionais - Hora/Consultoria R$ 90,00
Metodologias Presenciais

Casos especiais, a critério do SEBRAE/MT, que ultrapassar os valores dispostos nos
itens acima deverao obrigatoriamente ter autorizagao do Diretor da area.
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e I aAes
ANEXO IV - TABELA DOS VALORES DE DESPESAS COM HOSPEDAGEM E
ALlMENTACAO DOS FORNECEDORES CREDENCIADOS NO SGF

Sl CILUARA
o' " DM

Hospedagem R$ 175,00
Alimentagéo . R$100,00
d Hospedagem . R$ 160,00
Alimentagao 3 R$ 100,00
Hospedagem A R$ 150,00
Alimentagao R$ 85,00

R$ 100,00

Hospedagem .
Alimentagdo ' R$ 75,00
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